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Alcalde presidente
Fecha Firma: 15/07/2026

M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

Expediente n.°: 471/2026

Bases que han de regir la convocatoria y el proceso de seleccion
Procedimiento: Selecciones de Personal y Provisiones de Puestos
Fecha de iniciacién: 01/07/2026

BASES QUE HAN DE REGIR LA CONVOCATORIA Y PROCESO DE SELECCION

PRIMERO. Normas Generales

Es objeto de las presentes bases la provision en propiedad de las plazas que se incluyen en
la Oferta Publica de Empleo correspondiente al ejercicio del afio 2026 aprobada

Servicio/Dependencia RESIDENCIA

Denominacion del puesto DIRECTOR/A

Naturaleza LABORAL FIJO

Jornada Corppleta de

mafiana

Horario 8.00 — 15.30h

Retribuciones brutas anuales 29.190,08

Titulacién exigible 1

Sistema selectivo Concurso —
oposicion

N.° de vacantes 1

SEGUNDO. Modalidad del Contrato

La modalidad del contrato es la de laboral fijo El caracter del contrato es laboral fijo partir de
su formalizacion, y en régimen de dedicacion a tiempo completo de 37.5 h semanales

La jornada de trabajo sera de 40 horas semanales, fijando como dia de descanso el sabado
y el domingo El horario de trabajo serd de 8.00 h a 15.30h

Se fija una retribucion bruta de 29.190,08 €
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

TERCERO. Condiciones de Admision de Aspirantes

Para formar parte en las pruebas de seleccién, serd necesario reunir los requisitos
establecidos en el articulo 56 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre:

a) Tener la nacionalidad espafiola sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 57 del Texto
Refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, aprobado por Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

c) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de
jubilacién forzosa. Soélo por ley podréa establecerse otra edad maxima, distinta de la edad de
jubilacién forzosa, para el acceso al empleo publico.

d) No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera de
las Administraciones Publicas o de los érganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para empleos o
cargos publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo o escala de funcionario, o
para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal laboral, en
el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado, no
hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancion disciplinaria
0 equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleado
publico.

e) Poseer la titulacion exigida. TRABAJO SOCIAL, EDUCACION SOCIAL, TERAPIA
OCUPACIONAL, PSICOLOGIA, DERECHO, ADMINISTRACION Y DIRECCION DE
EMPRESAS, FARMACIA,

CUARTA. Turno de Reserva
Al ofertarse una Unica plaza no es de aplicacion la cuota del 7% del cupo de discapacidad
La persona con discapacidad que se presenten al puesto podran pedir adaptaciones

QUINTA. Forma y Plazo de Presentacion de Instancias

Las solicitudes (Anexo 1) requiriendo tomar parte en las correspondientes pruebas de
acceso, en las que los aspirantes haran constar que retnen las condiciones exigidas en las
presentes bases generales, para la plaza que se opte se dirigirAn a Alcalde presidente del
Ayuntamiento de la ciudad de Daroca se presentaran en el Registro Electronico General de
este Ayuntamiento o en alguno de los lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuan de las Administraciones
Publicas, en el plazo de veinte dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la
publicacién del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado

Asimismo, las bases de la convocatoria se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia y
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

en la sede electronica de este Ayuntamiento [http.//daroca.sedelectronica.es]].

Las personas con discapacidad lo haran constar en su solicitud, declarando que reldnen las
condiciones exigidas por la normativa aplicable e indicando las adaptaciones de tiempo y
medios necesarios para asegurar su participacion en igualdad de condiciones con los demas
aspirantes. A su solicitud adjuntara certificado de discapacidad donde se acrediten las
deficiencias permanentes que han dado lugar al grado de discapacidad reconocido, para
gue posteriormente el Tribunal entre a valorar la procedencia o no de las adaptaciones
solicitadas. Una vez analizadas las necesidades especificas de cada uno de los aspirantes
gue participan en turno de reserva, el Tribunal adoptara las medidas necesarias de
adaptaciones de tiempo y medios que seran publicadas en la sede electrénica de este
Ayuntamiento [http.//daroca.sedelectronica.es].

Los datos personales incluidos en la solicitud de participacién seran tratados Unicamente
para la gestion del proceso selectivo, es decir para la practica de las pruebas de seleccién y
las comunicaciones que deban realizarse. Cuando sea necesario publicar un acto
administrativo que contenga datos personales se publicara de la forma que determina la
disposicién adicional séptima de la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de los derechos digitales. El Ayuntamiento seréa el
responsable del tratamiento de estos datos.

SEXTA. Admisién de Aspirantes

Expirado el plazo de presentacion de instancias, la Alcaldia dictara resolucion en el plazo
maximo de 1 mes declarando aprobada la lista provisional de admitidos y excluidos. En
dicha resolucién, que se publicara en el Boletin Oficial de la Provincia y en la sede
electrénica de este Ayuntamiento [http://daroca.sedelectronica.es], se concedera un plazo
de diez dias habiles para la subsanacion.

Al publicarse la lista provisional de admitidos y excluidos se podra hacer advertencia de que,
trascurrido el plazo anterior sin reclamaciones, quedara aquélla elevada a definitiva.

Las alegaciones presentadas seran resultas en el plazo de 10 dias desde la finalizaciéon del
plazo para presentacion. Transcurrido dicho plazo sin que se hubiera dictado resolucion
alguna, las alegaciones se entenderan desestimadas.

Vistas las alegaciones presentadas, por se procedera a la aprobacion definitiva de la lista de
admitidos y excluidos, que, igualmente sera objeto de publicacion en en la sede electronica
de este Ayuntamiento [http.//daroca.sedelectronica.es]

En esta misma publicacion se hara constar el dia, hora y lugar en que habra de realizarse la
prueba

Igualmente, en la misma resolucion, se hara constar la designacién nominal del Tribunal.
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

SEPTIMA. Tribunal Calificador

Los drganos de seleccién seran colegiados y su composicién deberd ajustarse a los
principios de imparcialidad y profesionalidad de sus miembros, y se tendera, asimismo, a la
paridad entre mujer y hombre.

La pertenencia a los érganos de seleccién serd siempre a titulo individual, no pudiendo
ostentarse ésta en representacion o por cuenta de nadie.

El namero de los miembros del tribunal sera de cinco,

El Tribunal podra designar personal colaborador para el desarrollo de las pruebas, que
actuara bajo su direccion, cuando la complejidad del proceso selectivo lo aconseje.

La abstencion y recusacién de los miembros del Tribunal sera de conformidad con los
articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico.

OCTAVA. Sistemas de Seleccion y Desarrollo de los Procesos

PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El procedimiento de seleccion de los aspirantes constara de las siguientes fases

— Oposicion.

— Concurso.

La fase de oposicion constituira el 60 % del total del proceso, siendo del 40% por ciento la
fase de concurso.

FASE OPOSICION:

La fase de oposicién consistira en la realizacion de 1 pruebas de aptitud eliminatoria y
obligatoria para los aspirantes.
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

Los aspirantes seran convocados en llamamiento Unico, siendo excluidos de la oposicion
guienes no comparezcan, salvo causa de fuerza mayor debidamente acreditada y
libremente apreciada por el Tribunal.

En cualquier momento el Tribunal podra requerir a los opositores para que acrediten su
personalidad.

Los candidatos deberan acudir provistos del DNI o, en su defecto, pasaporte o carné de
conducir.

El ejercicio tedrico constara de dos partes :
Parte general 30 puntos

Parte especial. 30 puntos

El ejercicio de la prueba sera obligatorio y eliminatorio, calificandose hasta un maximo de 60
puntos, debiendo aprobar ambas partes y siendo eliminados los aspirantes que no alcancen
un minimo de 35 puntos en su totalidad

El orden de actuacion de los aspirantes sera el establecido en el resultado del sorteo al que
al que se refiere el Reglamento General de Ingreso del Personal al Servicio de las
Administracién del Estado (articulo 17 del Real Decreto 364/1995)].

El ejercicio consistird en la contestacién justificada y razonada preguntas cortas de una
extension entre 5y 10 lineas de entre los temas establecidos en el anexo 1

La duracion del del examen sera de 3 horas

FASE CONCURSO:

De conformidad con el articulo 61.3 del Texto Refundido de la Ley del Estatuto Basico del
Empleado Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, los
procesos selectivos que incluyan, ademas de las preceptivas pruebas de capacidad, la
valoracion de méritos de los aspirantes solo podra otorgar a dicha valoracion una puntuacion
proporcionada que no determinard, en ningun caso, por si misma el resultado del proceso
selectivo.

a) Formacion: hasta un maximo de 5 puntos.
Titulaciones superiores a la exigida en la convocatoria | 3 puntos por titulacion

Por cada curso de formacion o perfeccionamiento . Hasta un méaximo de 2
estrictamente relacionados con el puesto a puntos. 0.20 puntos por
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

desempefiar

horas de curso de formacion
acreditado y terminado

b) Experiencia: hasta un maximo de 30 puntos.

la Administracion Publica

Por haber prestado servicios como director de residencias en |0.20puntos por mes

trabajado,.

servicios sociales por ejemplo)

Por haber prestado servicios en la Administracion Publica en |0.10 puntos por mes
puestos de trabajo que guarden similitud con el contenido trabajado,
técnico y especializacién de la plaza convocada( director de

empresa privada

Por haber prestado servicio como director de residencia en la |0.02 puntos por por

mes trabajado

c) Entrevista personal: hasta un maximo de 5 puntos , versara sobre materias de puestos

y se calificara la capacidad resolutiva

Los servicios prestados en otras Administraciones se acreditaran mediante certificado del
secretario de la Corporacion o entidad, y los prestados en el sector privado se acreditaran
mediante certificado de la Seguridad Social al que se acompafara el oportuno contrato de
trabajo y la vida laboral, o, en defecto del ultimo documento, cualquiera en el que se haga

constar la categoria desempefada.

En caso de empate en la fase de concurso, se estara a lo dispuesto en el articulo 44 del
Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, que establece que en caso de empate en la
puntuacion se acudiré para dirimirlo a la otorgada a los méritos enunciados en el apartado
primero de este articulo segun el orden establecido.

1°) Experiencia
1° Formacion

39) Entrevista personal

NOVENA. Calificacion

A los aspirantes que hayan superado la fase de oposiciéon se les aplicara la puntuacion

obtenida en la fase de concurso.

La puntuacion final sera aquella obtenida de aplicar el porcentaje establecido para la fase de

oposicién mas el porcentaje establecido para la fase de concurso.
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

El resultado de la suma de ambas fases, una vez realizadas las ponderaciones en cada una
de ellas, sera la puntuacion final.

DECIMA. Relacién de Aprobados, Acreditacion de Requisitos Exigidos vy
Formalizacién del Contrato

Concluidas las pruebas, se elevara al érgano competente propuesta de candidatos para la
formalizacion de los contratos, que en ningun caso podra exceder del nimero de plazas
convocadas. Cualquier propuesta de aprobados que contravenga lo anteriormente
establecido serd nula de pleno derecho.

El 6rgano competente procedera a la formalizacion de los contratos previa acreditacion de
las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en la convocatoria (Anexo II).

Formalizado el contrato se debera comunicar a la oficina publica de empleo que
corresponda, en el plazo de los diez dias siguientes a su concertacién; asimismo, se debera
informar a la representacion legal de los trabajadores, mediante entrega de una copia béasica
de los contratos celebrados.

Téngase en cuenta que hasta que se formalicen los mismos y se incorporen a los puestos
de trabajo correspondientes, los aspirantes no tendran derecho a percepcién econdémica
alguna.

Se establece un periodo de prueba de 6 meses

UNDECIMA. Constitucién de bolsa de trabajo

Se constituird una bolsa de trabajo con las personas que superen el proceso de seleccién y
no resulten contratadas, a fin de que pueda ser utilizada en futuros llamamientos que
pudieran resultar necesarios para cubrir vacantes temporalmente La bolsa sera ordenada
segun la puntuacién obtenida.

La vigencia de la misma sera de 5 afios, salvo que se agote.

La puntuacion minima para poder formar parte de la correspondiente bolsa de empleo es de
30 puntoS.

El orden de llamamiento de los aspirantes inscritos en la bolsa en este Ayuntamiento sera
por: resultado del examen

Llamamiento al primer aspirante disponible de la lista con mayor puntuacion
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

La renuncia inicial a una oferta de trabajo, , no daran lugar a la exclusién de la bolsa de
trabajo, pero ocasionara un cambio de lugar del puesto, dentro de la misma, pasando a
ocupar el ultimo puesto como integrante de la Bolsa.

La renuncia durante la vigencia del contrato dara lugar a la exclusién de la bolsa de empleo

Son causas que justifican la renuncia a una oferta de trabajo y que implican el
mantenimiento dentro de la bolsa de trabajo:

— Estar en situacién de ocupado, prestando servicios en el Ayuntamiento como personal
contratado, en cualquiera de las formas admitidas en derecho, laboral o funcionario interino.

— Estar en situacion de Suspensién por accidente, baja por enfermedad, intervencion
quirdrgica, internamiento hospitalario, maternidad, embarazo de alto riesgo y situacion de
riesgo o0 necesidad acreditada por facultativo que exija la lactancia natural de menores de
nueve meses. La acreditacion documentada de la finalizacion de tal circunstancia dara lugar
a la reposicién en el mismo lugar del orden de lista en las Bolsas de Trabajo en que se
encontrara la persona afectada.

— Ejercicio de cargo publico representativo que imposibilite la asistencia al trabajo.

Las personas incluidas en la bolsa de trabajo tendrdn que presentar datos personales
suficientes que permitan su pronta localizacion, siendo responsables de que estén
actualizados en todo momento.

Una vez realizado el intento de localizacion por medio de la comunicacion telefonica, la
telegréfica con acuse de recibo o el correo electrénico con acuse de recepcion, si no fuese
posible el contacto en veinticuatro horas se acudira a la persona siguiente. Si se opta por la
comunicacion telefonica, se realizaran un minimo de tres intentos de contacto entre las 8.00
y las 13.30 horas, con un intervalo de 1 hora entre cada llamada.

Quedara anotacion escrita de lo que se indica en este numero en el servicio
correspondiente, dandose traslado inmediato de informe escrito al Secretario de la
Corporacion para conocimiento y constancia.

La persona integrante de la bolsa de trabajo que reciba propuesta de oferta de trabajo, en
los términos descritos anteriormente, debera proceder a la aceptacion o rechazo de la
misma, en un periodo maximo de 24 horas, salvo que por circunstancias excepcionales o de
fuerza mayor.

Esta bolsa de trabajo tendra una vigencia maxima de 5 afos.
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

La bolsa de trabajo debidamente actualizada se encontrara publicada de forma permanente
en la pagina web municipal.

DUODECIMA. Incidencias

La convocatoria con sus bases y cuantos actos administrativos se deriven de ella, podran
ser impugnadas por las personas interesadas ante la Jurisdiccion Social.

Contra la convocatoria y sus bases, que agota la via administrativa, podra formalizar
demanda, en el plazo de dos meses, ante el Juzgado de lo Social, a la que acompafara
copia de la resolucién denegatoria o documento acreditativo de la interposicién o resoluciéon
del recurso administrativo, segun proceda, uniendo copia de todo ello para la entidad
demandada, en virtud de lo dispuesto en el articulo 69.2 de la Ley 36/2011, de 10 de
octubre, reguladora de la Jurisdiccion Social.

En lo no previsto en las bases sera de aplicacién la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del
Régimen Local; el Texto Refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de
Régimen Local, aprobado por el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril; el Texto
Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre; y los pactos de aplicacién al Personal Funcionario y
Convenio Colectivo del Personal del Ayuntamiento, asi como las normas aplicables al
personal laboral contenidas en el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

PARTE I: Temario Comun y Legislacion General (10 Temas)

« Tema 1. La Constituciéon Espaiola de 1978: Estructura, principios
fundamentales, derechos y deberes publicos. La proteccion de la salud y los
servicios sociales en el marco constitucional.

 Tema 2. El Estatuto de Autonomia de Aragon: Competencias de la
Comunidad Auténoma en materia de servicios sociales, sanidad y evaluacién
de la dependencia.

« Tema 3. La Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun: El acto
administrativo, fases del procedimiento, eficacia y validez de las resoluciones
publicas.

« Tema 4. La Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico:
Funcionamiento de los 6rganos colegiados y los principios de la
responsabilidad patrimonial de la Administracion.

« Tema 5. El Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP): Derechos y
deberes de los funcionarios y personal laboral. Régimen disciplinario e
incompatibilidades.

« Tema 6. La Ley de Contratos del Sector Publico: El contrato administrativo
en la gestién de servicios sociales. Tipos de contratos (suministros, servicios y
conciertos sociosanitarios).

e Tema?7.LaLey 39/2006 (LAPAD): La Ley de Promocién de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia. Estructura 'y
niveles de proteccion.

« Tema 8. El Sistema de Dependencia en Aragdn: El Baremo de Valoracion
de la Dependencia (BVD) y el procedimiento de elaboracion del Programa
Individual de Atencion (PIA)

« Tema 9. Normativa de Proteccion de Datos (LOPDGDD): Aplicacién practica
del secreto profesional y custodia de los expedientes e historias clinicas de
los residentes.

« Tema 10. Normativa de Igualdad y Prevencion de Violencia de Género:
Leyes estatales y autondmicas aplicadas a la no discriminacién en centros
asistenciales.
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M.l. Ayuntamiento Daroca (Zaragoza)

PARTE II: Normativa Autonémica y Sistema de Servicios
Sociales de Aragon (10 Temas)

« Tema 11. La Ley 5/2009 de Servicios Sociales de Aragén: Organizacion
territorial, catalogo de prestaciones y mapa aragonés de servicios sociales.

« Tema 12. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS): Naturaleza,
fines, estructura organica, competencias y centros dependientes.

« Tema 13. El Decreto 111/1992 de Aragén: Condiciones minimas materiales,
estructurales y funcionales béasicas que deben cumplir las residencias de
mayores en el territorio .

« Tema 14. El Régimen de Autorizacidn, Acreditacion e Inspeccion:
Procedimientos de apertura, control funcional y potestad sancionadora en los
centros residenciales aragoneses.

« Tema 15. El Precio Publico y Sistemas de Copago: Regulacion aragonesa
de las tasas, aportaciones del usuario y gestiéon econémica de las plazas
concertadas.

« Tema 16. Derechos y Deberes de los Usuarios: El Reglamento de Régimen
Interior (RRI) del centro residencial. Organos de representacion (Consejos de
Centro).

« Tema 17. Medidas de Apoyo a las Personas con Discapacidad: Aplicacién de
la reforma civil sobre la capacidad juridica. Medidas de proteccién y guardas
de hecho.

+ Tema 18. Ingresos involuntarios y contenciones: Protocolo legal y judicial
ante ingresos no voluntarios. Requisitos de comunicacion al Ministerio Fiscal.

« Tema 19. El Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragon: Objetivos,
metas asistenciales y sostenibilidad de la Red de Centros Publicos.

« Tema 20. Etica Asistencial: Los Comités de Etica Asistencial de Aragon en
el ambito sociosanitario. Toma de decisiones ante dilemas bioéticos.

PARTE lll: Direccidn, Gestion y Recursos Humanos (10 Temas)

« Tema 21. Funciones de la Direccién del Centro: Liderazgo, planificacion
estratégica, organizacion de servicios, metodologias de direccion y
delegacién de tareas.

« Tema 22. Organizacion de Recursos Humanos: Elaboracion de cuadrantes,
turnos de trabajo, descansos y vacaciones

« Tema 23. Gestion de Equipos Multidisciplinares: Coordinacion entre el area
médica, enfermeria, trabajo social, psicologia, fisioterapia y personal de
atencion directa (TCAE/Cuidadores).
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« Tema 24. Prevencion de Riesgos Laborales (PRL): Riesgos especificos del
sector (movilizacion de cargas, riesgos biologicos, turnicidad) y planes de
evacuacion y emergencia del centro.

 Tema 25. Gestion Econdmico-Financiera: Elaboracion del presupuesto de la
residencia, control del gasto, inventarios, amortizaciones y gestién de la caja
fija.

« Tema 26. Gestion de Servicios Hoteleros Integrados: Supervision de la cocina
(sistemas APPCC), lavanderia, limpieza, mantenimiento técnico y
accesibilidad del edificio.

« Tema 27. Sistemas de Gestidn de la Calidad: Normas ISO y modelos de
excelencia aplicados a centros residenciales. Auditorias internas y planes de
mejora.

« Tema 28. Formacion Continua y Motivacion: Disefio del Plan de Formacién
anual para la plantilla. Sindrome de Burnout (desgaste profesional) y su
prevencion.

« Tema 29. Gestion de Conflictos y Comunicacion: Técnicas de mediacion con
familias, quejas de usuarios y resolucién de problemas laborales internos.

« Tema 30. Sistemas de Informacion y Registro: Herramientas informaticas
corporativas para la gestion de residentes, incidencias y control de accesos.

PARTE IV: Ambitos Asistenciales y Modelos de Atencién

Integral (10 Temas)
Tema 31. El Modelo de Atencién Integral Centrada en la Persona (AICP):
Principios rectores, historia de vida y disefio del entorno fisico (Unidades de
Convivencia).

« Tema 32. El Plan de Atencion Individualizada (PAI): Metodologia de
elaboracion, evaluacion periédica, objetivos terapéuticos y designacion del
profesional de referencia.

 Tema 33. Coordinacién Sanitaria: El programa de atencién médica en centros
residenciales y la interconexion con los Equipos de Atencion Primaria del
Servicio Aragonés de Salud (SALUD).

« Tema 34. Grandes Sindromes Geriatricos: Caidas, inmovilismo, incontinencia,
malnutricion y deshidratacién. Protocolos residenciales de prevencion.

« Tema 35. Demencias y Deterioro Cognitivo: Manejo de la enfermedad de
Alzheimer, trastornos de conducta asociados y terapias de estimulacion
cognitiva no farmacoldgicas.

« Tema 36. Centros Libres de Sujeciones: Criterios técnicos y programas
para la retirada progresiva de contenciones fisicas y farmacoldgicas en
Aragon.

« Tema 37. Cuidados Paliativos en Residencia: Atencion al final de la vida,
control del dolor, apoyo emocional y gestion del duelo familiar. Documento de
Voluntades Anticipadas.
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« Tema 38. Farmacia y Nutricién: Gestion del depdsito de medicamentos,
sistemas de unidosis, control de caducidades, dietas adaptadas y
texturizados.

« Tema 39. Integracion Social y Envejecimiento Activo: Programas de ocio,
actividades intergeneracionales, animacion sociocultural y relacion de la
residencia con el entorno comunitario.

« Tema 40. El Manual de Buenas Practicas del IASS: Estandares exigidos de
buen trato, erradicacion del edadismo y fomento de la autonomia personal en
los centros publicos

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 13 de 13
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PARTE I: Temario Comun y Legislacion General (10 Temas)

Tema 1. La Constitucién Espafiola de 1978: Estructura, principios
fundamentales, derechos y deberes publicos. La proteccion de la salud y los
servicios sociales en el marco constitucional.

Tema 2. El Estatuto de Autonomia de Aragén: Competencias de la
Comunidad Auténoma en materia de servicios sociales, sanidad y evaluacion
de la dependencia.

Tema 3. La Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun: El acto
administrativo, fases del procedimiento, eficacia y validez de las resoluciones
publicas.

Tema 4. La Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico:
Funcionamiento de los 6rganos colegiados y los principios de la
responsabilidad patrimonial de la Administracion.

Tema 5. El Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP): Derechos y
deberes de los funcionarios y personal laboral. Régimen disciplinario e
incompatibilidades.

Tema 6. La Ley de Contratos del Sector Publico: El contrato administrativo
en la gestion de servicios sociales. Tipos de contratos (suministros, servicios y
conciertos sociosanitarios).

Tema 7. La Ley 39/2006 (LAPAD): La Ley de Promocion de la Autonomia
Personal y Atencion a las personas en situacion de dependencia. Estructura y
niveles de proteccion.

Tema 8. El Sistema de Dependencia en Aragon: El Baremo de Valoracion
de la Dependencia (BVD) y el procedimiento de elaboracion del Programa
Individual de Atencion (PIA)

Tema 9. Normativa de Proteccion de Datos (LOPDGDD): Aplicacion practica
del secreto profesional y custodia de los expedientes e historias clinicas de
los residentes.

Tema 10. Normativa de Igualdad y Prevencién de Violencia de Género:
Leyes estatales y autonémicas aplicadas a la no discriminacién en centros
asistenciales.
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PARTE II: Normativa Autondmicay Sistema de Servicios
Sociales de Aragon (10 Temas)

Tema 11. La Ley 5/2009 de Servicios Sociales de Aragén: Organizacion
territorial, catalogo de prestaciones y mapa aragonés de servicios sociales.
Tema 12. El Instituto Aragonés de Servicios Sociales (IASS): Naturaleza,
fines, estructura organica, competencias y centros dependientes.

Tema 13. El Decreto 111/1992 de Aragén: Condiciones minimas materiales,
estructurales y funcionales basicas que deben cumplir las residencias de
mayores en el territorio .

Tema 14. El Régimen de Autorizacion, Acreditacion e Inspeccion:
Procedimientos de apertura, control funcional y potestad sancionadora en los
centros residenciales aragoneses.

Tema 15. El Precio Publico y Sistemas de Copago: Regulacion aragonesa
de las tasas, aportaciones del usuario y gestion econémica de las plazas
concertadas.

Tema 16. Derechos y Deberes de los Usuarios: EI Reglamento de Régimen
Interior (RRI) del centro residencial. Organos de representacion (Consejos de
Centro).

Tema 17. Medidas de Apoyo a las Personas con Discapacidad: Aplicacion de
la reforma civil sobre la capacidad juridica. Medidas de proteccion y guardas
de hecho.

Tema 18. Ingresos involuntarios y contenciones: Protocolo legal y judicial
ante ingresos no voluntarios. Requisitos de comunicacion al Ministerio Fiscal.
Tema 19. El Plan Estratégico de Servicios Sociales de Aragon: Objetivos,
metas asistenciales y sostenibilidad de la Red de Centros Publicos.

Tema 20. Etica Asistencial: Los Comités de Etica Asistencial de Aragén en
el @mbito sociosanitario. Toma de decisiones ante dilemas bioéticos.

PARTE lll: Direccion, Gestion y Recursos Humanos (10 Temas)

Tema 21. Funciones de la Direccién del Centro: Liderazgo, planificacion
estratégica, organizacion de servicios, metodologias de direccion y delegacion
de tareas.

Tema 22. Organizacion de Recursos Humanos: Elaboracion de cuadrantes,
turnos de trabajo, descansos y vacaciones

Tema 23. Gestién de Equipos Multidisciplinares: Coordinacién entre el area
médica, enfermeria, trabajo social, psicologia, fisioterapia y personal de
atencion directa (TCAE/Cuidadores).
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« Tema 24. Prevencién de Riesgos Laborales (PRL): Riesgos especificos del
sector (movilizacion de cargas, riesgos bioldgicos, turnicidad) y planes de
evacuacion y emergencia del centro.

e« Tema 25. Gestién Econdmico-Financiera: Elaboracién del presupuesto de la
residencia, control del gasto, inventarios, amortizaciones y gestién de la caja
fija.

« Tema 26. Gestidn de Servicios Hoteleros Integrados: Supervision de la cocina
(sistemas APPCC), lavanderia, limpieza, mantenimiento técnico y
accesibilidad del edificio.

« Tema 27. Sistemas de Gestion de la Calidad: Normas ISO y modelos de
excelencia aplicados a centros residenciales. Auditorias internas y planes de
mejora.

e« Tema 28. Formacion Continua y Motivacion: Disefio del Plan de Formacion
anual para la plantilla. Sindrome de Burnout (desgaste profesional) y su
prevencion.

e« Tema 29. Gestion de Conflictos y Comunicacion: Técnicas de mediacion con
familias, quejas de usuarios y resolucion de problemas laborales internos.

« Tema 30. Sistemas de Informacion y Registro: Herramientas informaticas
corporativas para la gestion de residentes, incidencias y control de accesos.

PARTE IV: Ambitos Asistenciales y Modelos de Atencion

Integral (10 Temas)
Tema 31. El Modelo de Atencion Integral Centrada en la Persona (AICP):
Principios rectores, historia de vida y disefio del entorno fisico (Unidades de
Convivencia).

e Tema 32. El Plan de Atencion Individualizada (PAIl): Metodologia de
elaboracién, evaluacién periodica, objetivos terapéuticos y designacion del
profesional de referencia.

e Tema 33. Coordinacién Sanitaria: El programa de atencion médica en centros
residenciales y la interconexion con los Equipos de Atencion Primaria del
Servicio Aragonés de Salud (SALUD).

« Tema 34. Grandes Sindromes Geriatricos: Caidas, inmovilismo, incontinencia,
malnutricién y deshidratacion. Protocolos residenciales de prevencion.

« Tema 35. Demencias y Deterioro Cognitivo: Manejo de la enfermedad de
Alzheimer, trastornos de conducta asociados y terapias de estimulacion
cognitiva no farmacoldgicas.

e Tema 36. Centros Libres de Sujeciones: Criterios técnicos y programas
para la retirada progresiva de contenciones fisicas y farmacoldgicas en
Aragon.

« Tema 37. Cuidados Paliativos en Residencia: Atencion al final de la vida,
control del dolor, apoyo emocional y gestion del duelo familiar. Documento de
Voluntades Anticipadas.
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o Tema 38. Farmacia y Nutricion: Gestion del depdsito de medicamentos,
sistemas de unidosis, control de caducidades, dietas adaptadas y
texturizados.

o Tema 39. Integracion Social y Envejecimiento Activo: Programas de ocio,
actividades intergeneracionales, animacion sociocultural y relacion de la
residencia con el entorno comunitario.

o« Tema 40. El Manual de Buenas Précticas del IASS: Estandares exigidos de
buen trato, erradicacion del edadismo y fomento de la autonomia personal en
los centros publicos
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