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ANUNCI

L’Ajuntament de Mollet del Vallés, de conformitat amb la resolucié niimero 5045 de la
regidoria delegada de Recursos Humans de data 13 d’octubre de 2026, aprova la
convocatoria amb codi NP5-2026 i les bases reguladores del procés selectiu per constituir
una borsa de treball de treballador/a social destinada a atendre les necessitats temporals
de personal de I’ Ajuntament de Mollet del Valles, entre d’altres, les derivades de baixes,
substitucions, excedéncies, o altres situacions temporals, aixi com a cobrir
provisionalment llocs de treball vacants fins que se’n produeixi la provisié definitiva, pel
sistema d’oposicio.

Les persones que desitgin prendre part en el procés selectiu, cal que presentin la sol-licitud
dins del termini de deu dies habils a partir de 1’endema de la publicacié de 1’anunci
d’aquesta convocatoria al Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC). La
convocatoria també s’exposara al tauler d’edictes electronics de la Corporacid i es
publicara a la seu electronica de 1’Ajuntament a 1’apartat de convocatories publiques
(https://seu.molletvalles.cat).

Les sol-licituds s’han de presentar de manera telematica a través de la plataforma de
processos selectius de 1’ Ajuntament: https://molletvalles.convoca.online/

De conformitat amb les segiients bases reguladores:

BASES REGULADORES DE CONVOCATORIA DE SELECCIO
Accés a borsa de treballador/a social

Codi de convocatoria: NP-5-2026

1. Objecte de la convocatoria

L’objecte d’aquesta convocatoria €s constituir una borsa de treball de treballador/a social
destinada a atendre les necessitats temporals de personal de I’Ajuntament de Mollet del
Vallés, entre d’altres, les derivades de baixes, substitucions, excedéncies, o altres
situacions temporals, aixi com a cobrir provisionalment llocs de treball vacants fins que
se’n produeixi la provisio definitiva.

Els nomenaments que s’efectuin a I’empara d’aquesta borsa tindran caracter interi i es
formalitzaran d’acord amb 1’ordre de prelacié resultant d’aquest procés selectiu. No
obstant aix0, quan hi hagi una borsa o una relacié de persones aspirants vigent, constituida
com a resultat d’un procés selectiu convocat en execucié d’una oferta publica d’ocupacid
per a la mateixa plaga o categoria, aquesta tindra caracter preferent per a la cobertura
provisional de les vacants fins que se’n produeixi la provisio definitiva.

La borsa tindra una vigéncia de dos anys des de la seva constitucio, sense perjudici que
es pugui prorrogar per un any més i fins a un maxim de tres anys o quedar extingida
anticipadament per la convocatoria i constitucié d'una nova borsa de la mateixa categoria
professional si aixi s’indica expressament.
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Caracteristiques del lloc de treball a proveir

El lloc de treball a cobrir és el segiient:

Servei de Drets Treballador/a Treballador/a social A2,CD 22, CE 13.2, Horari J8*

Socials

Organitzacio6 i persones

Expedient 242178J

social Retribuci6 bruta anual: 44.135 €**

*Horari de matins i una tarda: aquesta modalitat contempla la prestaci6 de serveis en horari
de matins, més una tarda, que sera determinada amb criteris organitzatius de comu acord
amb el servei.

**Salari brut anual, incloent les pagues de productivitat i assisténcia, segons criteris del
vigent acord de condicions.

2.1. Funcions a desenvolupar

Correspon a aquest lloc de treball la realitzacié de les funcions definides a la legislacio
aplicable i amb els mitjans técnics i materials que li siguin assignats.

Detectar, analitzar i prevenir situacions de risc o d’exclusié social en casos
individuals, familiars i col-lectius.

Diagnosticar, intervenir, fer seguiment i avaluar casos individuals i familiars
relatius a situacions de risc o d’exclusi6 social.

Elaborar, tractar i tramitar la documentacio derivada dels casos i actuacions al seu
carrec.

Coordinar actuacions amb diverses entitats i/o organs per tal de realitzar
actuacions conjuntes en 1’ambit.

Informar, orientar i assessorar sobre els serveis, recursos i prestacions dels
sistemes de proteccié de 1’ambit.

Vetllar per la seguretat i salut en el seu lloc de treball, utilitzant adequadament els
equips relacionats amb la seva activitat, d’acord amb els procediments establerts
i la normativa vigent en materia de prevenci6 de riscos laborals.

Pel que fa al tractament de dades de caracter personal, adoptar les mesures
técniques i organitzatives necessaries per donar compliment a la normativa vigent
en la matéria, aixi com mantenir el deure de secret i confidencialitat (que es
mantindran una vegada acabada la seva vinculacié amb la Corporaciod).

I, en general, totes aquelles de caracter similar que li siguin atribuides.

2.2 . Competéncies

01 Orientaci6 de servei a la ciutadania
03 Direccid de persones

08 Influéncia i persuasio

09 Presa de decisions

10 Aprenentatge Permanent

11 Efectivitat Individual

12 Adaptabilitat

13 Visié Global
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14 Comprensi6 interpersonal
15 Treball en equip

2.3. Formacio rellevant

E198 Marginacio social

E199 Habilitats socials

G02  Ofimatica

GO5 Normativa sectorial aplicable

3. Requisits de les persones aspirants

Per tal de ser admes/sa als procediments selectius la persona aspirant, a més dels requisits
generals que s'assenyalen en les Bases Generals publicades a la Seu Electronica, ha de
reunir els requisits especifics segilients:

a) Tenir coneixement de la llengua catalana del nivell de suficiéncia C1 de la
Direccio General de Politica Lingiiistica o equivalent. Les persones que no presentin
el corresponent certificat, ni acreditin trobar-se exempts, hauran de realitzar una
prova de caracter eliminatori per a I’acreditacio del coneixement de llengua catalana
en el nivell que es requereixi.

b) Estar en possessio de grau o equivalent en Treball Social.

c) Haver satisfet els drets d’examen, segons el punt 4.3 d’aquestes bases.

4. Presentacio de sol-licituds
4.1. Lloc i termini de presentacio

El termini per a la presentacio d’instancies per prendre part en el procés selectiu és de 10
dies habils improrrogables a partir de I’endema de la publicacié de I’anunci d’aquesta
convocatoria al tauler d’edictes electronics de la Corporacid, accessible des de la seu
electronica (https://seu.molletvalles.cat).

Les sol-licituds de participacio a la convocatoria es poden presentar de manera electronica
a través de la plataforma de gestid de processos selectius
(https://molletvalles.convoca.online) de I’Ajuntament de Mollet o presencialment al
Registre General de 1’ Ajuntament ubicat a 1’Oficina d’Atenci6 al Ciutada (Plaga Major 1
de Mollet del Vallés) mitjangant el model normalitzat per a 1’accés a proves selectives
disponible a la Seu electronica de I’ Ajuntament a 1’apartat de tramits.

També es podra presentar en qualsevol de les formes previstes ’article 16.4 de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre del procediment administratiu comt de les administracions
publiques.

Amb la formalitzacié de la inscripcidé a la convocatoria, les persones aspirants poden
donar el consentiment al tractament de les dades de caracter personal que son necessaries
per prendre part en la convocatoria i per a la resta de tramitacié del procés selectiu,
d’acord amb la normativa vigent.
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En el cas que la persona necessiti alguna adaptacidé per a la realitzacié de la prova
selectiva, ho ha de fer constar expressament a la sol-licitud i aportar el corresponent
certificat que ho justifiqui.

4.2. Documentaci6 a presentar

En cas que la inscripci6 es realitzi electronicament mitjancant la plataforma de gestié de
processos selectius, els requisits s’aniran acreditant en el procés d’inscripcio.

En el moment de realitzar la inscripcid a la convocatoria, s’hauran d’acreditar els requisits
exigits a ’apartat 3 d’aquestes bases.

No obstant aix0, si la persona interessada autoritza 1’ Ajuntament a la consulta de les seves
dades a altres administracions publiques o organismes publics a I’apartat corresponent de
la plataforma de gestié de processos selectius o al mateix formulari de sol-licitud de
participacié en proves selectives, si es fa presencialment, el personal de 1’Ajuntament
comprovara directament les titulacions oficials universitaries en possessio de la persona
candidata aixi com els suposits d’exempcio en el pagament de la taxa.

L’accés a les dades personals de la persona interessada es fa en virtut de 1’adhesié de
I’ Ajuntament de Mollet del Valles al Conveni Marc d’Interoperabilitat.

4.3. Drets d’examen

Les persones aspirants satisfaran els drets d’examen, en la quantia fixada en les
ordenances en vigor. Un cop realitzada la sol-licitud, les taxes no seran retornades,
tal com estableix 1’ordenanga fiscal nam. 2.1. “la presentacié de la sol-licitud de
participacié en el procés selectiu constitueix el fet imposable de la taxa, amb
independéncia del resultat posterior del procés d’admissiéo o exclusiéo de la persona
aspirant. En conseqiiéncia, no escau la devolucié de la taxa abonada”

L’import de la taxa fixat per a la participacid en la present convocatoria és de 20,39
Euros.

En cas que la inscripci6 es realitzi electronicament mitjancant la plataforma de gestié de
processos selectius, el pagament s’haura de realitzar en linia amb targeta bancaria
abans de finalitzar la inscripci6. El justificant de pagament es generara automaticament
i quedara registrat de manera automatica a la plataforma.

D’acord amb [I’ordenanga fiscal nam.2.1 “taxa per expedici6 de documents
administratius”™, article 5¢. Exempcions subjectives i segons el punt c), estaran exempts
de pagament d’aquesta taxa els “demandants d’ocupaci6 a les oficines de servei public
d’ocupacid i que no cobrin cap prestacid o subsidi per desocupacié”. S’ha d’acreditar en
el moment de realitzar la inscripcid, mitjangant documentacié oficial de la situacid de
demandant d’ocupaciéo DONO i justificant conforme no es rep subsidi per desocupacio.

En cas de sol-licitud presencial a I'Oficina d'Atencié Ciutadana s’emetra la liquidacid
corresponent als drets d’examen que es fara efectiva a les entitats col-laboradores.
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5. Admissio de les persones aspirants: Llistat provisional i definitiu

Es dictara resolucid segons el previst al punt 6 de les Bases Generals.

6. Comissio de valoracio

Es crea una Comissié de Valoraci6 integrada pel segiients membres:

o La Coordinadora de I’Ambit de Drets Socials
o La Cap de Secciod de Serveis Socials
o La Cap d’unitat técnica d’Atencié Primaria

Les tres persones titulars d'aquesta Comissid podran delegar la seva participacio6 en altres
persones funcionaries designades entre el personal de la corporacié municipal que ocupi
un lloc de treball d'igual o superior nivell al convocat.

En cas d’abséncia, malaltia o vacant d'alguna de les anteriors persones titulars, 1’ Alcaldia
designara una persona suplent entre el personal de la corporacié municipal que ocupi un
lloc de treball d'igual o superior nivell al convocat.

7. Procediment de seleccié i proves

El procediment de seleccio sera el d’oposicié i constara d’una prova teoricopractica.
Posteriorment es realitzara la crida a entrevistes per realitzar 1’avaluacié de competéncies,
tal com estableix el punt 7.1.2 d’aquestes bases.

7.1 Fase d’oposicio

Constara de quatre proves de caracter obligatori: un exercici de coneixements de
catala, un exercici de coneixements de castella, una prova teoricopractica i una prova
competencial. El procediment seguira 1’establert a les bases generals.

7.1.1. Prova tedric-practica

La prova teoric-practica consistira en la resolucié d’un o més suposits practics plantejats
pel tribunal, que estaran basats en el contingut de les funcions a realitzar establertes al
punt 2.1 de les presents bases.

El temps per a la realitzacié d’aquest exercici no podra excedir de dues hores.

Aquest exercici es valorara de 0 a 20 punts. Per a la superacié de la prova la persona
aspirant haura d’obtenir una puntuacié minima de 10 punts.

La no superacio d’aquesta prova determinara 1’eliminacié automatica de la persona
candidata i la impossibilitat de continuar el procés.

7.1.2 Avaluaci6 de competéncies
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S’incorpora en aquesta fase del procediment la realitzacié6 d’una prova consistent en
I’avaluacio de les competéncies professionals requerides per a [’Optim
desenvolupament de les funcions del lloc de treball mitjangant la realitzacié d’una
entrevista competencial i segons 1’establert al punt 9.2.e) de les bases generals.

Aquesta prova consta de dos exercicis:

Test competencial: avaluara el segiient conjunt de competencies personals i professionals:
area intrapersonal, area interpersonal, desenvolupament de tasques, entorn i gerencial.
Aquesta prova es conforma d’un qiiestionari i esta orientada a valorar el desenvolupament
competencial en relacio als requeriments de la tasca i al perfil competencial del lloc de treball
al que es fa referéncia a I’annex que especifica les competéncies de les bases. El resultat del
test competencial és complementari al de 1’entrevista competencial.

El temps per a la realitzacié d’aquest test no podra excedir d’una hora i es realitzara el
mateix dia de la prova tedricopractica.

Entrevista competencial: els aspectes a avaluar seran els segiients:

e Les competeéncies professionals a les que fa referéncia 1’Annex I de les bases
especifiques, enteses com el conjunt de coneixements, habilitats, destreses i aptituds
necessaris per donar una resposta adequada a les diferents situacions professionals.
Les competéncies a avaluar es concretaran amb [’anunci de convocatoria a
entrevistes.

e La motivacio per ocupar el lloc de feina.

L’entrevista es valorara de 0 a 10 punts. Per a la superaci6 de I’entrevista competencial,
la puntuacié minima sera de 6 punts.

7.1.3 Crida a entrevistes

En funci6 de les necessitats de 1’ Ajuntament, es realitzara una crida a totes les persones
candidates mitjancant la plataforma de processos selectius. En aquesta crida, les persones
candidates rebran un correu electronic amb els detalls del lloc de treball. Aquelles persones
que confirmin interés en el lloc, seran convocades, per trams, per realitzar 1’entrevista
competencial.

Davant de cada necessitat organitzativa, es realitzara una nova crida a totes les persones
candidates, exceptuant a les que ja estiguin treballant a 1’ Ajuntament.

Sera potestat de I’0rgan de selecci6 establir el nombre d’aspirants inclosos a cada tram
d’entrevistes, segons les necessitats organitzatives. [’entrevista sera realitzada per
almenys un membre del tribunal.

L’entrevista es valorara de 0 a 10 punts. Per a la superacio de 1’entrevista competencial,
la puntuacié minima sera de 6 punts. La nota resultant es sumara a la puntuacid
obtinguda en la prova teorica-practica per tal d’establir 1’ordre definitiu del tram.

El Tribunal sera assistit per un/a assessor/a seguint els criteris fixats per 1’organ de seleccio.
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7.2 Resultats de I’oposicio

La puntuacio definitiva de I’oposicio sera el resultat de sumar les puntuacions obtingudes
en les proves teoric-practiques i en la prova competencial.

8. Publicacié de resultats i presentacio de documents per la persona aspirant
seleccionada

Una vegada realitzada la qualificacio de les persones aspirants i finalitzat el procés
selectiu es procedira segons ’establert dels punt 12 al 15 de les bases generals.

9. Disposicio addicional

En allo que no estigui previst en les bases, es procedira segons el que determina el
Reglament de Seleccid, promocié i provisio de llocs de treball de I’ Ajuntament de Mollet
del Vallés aprovat per acord del Ple Municipal de 18 de desembre de 2006 (Butlleti
Oficial de la Provincia 67 de 19 de marg¢ de 2007) i el Decret 214/1990, de 30 de juliol,
aixi com altres disposicions aplicables.
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Annex L. Definici6 de les competéncies
01 Orientacio6 de servei a la ciutadania:

Definicié: motivacio per conéixer, comprendre i satisfer les demandes de la ciutadania (o
client intern/extern), actuant de manera proactiva en el seu abordatge.

03 Direcci6 de persones

Definicié: gestid d'equips de persones per aconseguir que la feina es realitzi de manera
efectiva i que els col-laboradors contribueixin a la consecuci6 dels objectius de la unitat.

08 Influéncia i persuasi6

Definicié: resultat de causar un determinat impacte, convencer i influir en els altres, per
tal de guanyar opinions, decisions i actuacions necessaries per assolir els objectius de
treball assignats, actuant sempre amb respecte pels principis &tics i els valors de la
professid i de la funcié publica.

09 Presa de decisions

Definicié: tria entre diferents alternatives, aquelles que sobn més viables, basant-se en una
analisi dels possibles efectes i riscos i de les possibilitats d'implementaci6.

10 Aprenentatge permanent

Definicio: fet de dedicar temps i esfor¢ personal a mantenir-se actualitzat
professionalment i fer que els altres també ho estiguin contribuint a una millor gestié del
coneixement organitzatiu.

11 Efectivitat individual

Definicié: capacitat de fer una bona feina, aconseguir els objectius fixats i superar els
estandards establerts, tot preocupant-se per a la millora continua dels resultats.

12 Adaptabilitat

Definicio: capacitat d'ajustar-se i respondre de manera efectiva als canvis a 'entorn i a
les situacions imprevistes. Aquesta habilitat implica la flexibilitat mental i la capacitat de
canviar de rumb quan les circumstancies ho requereixen.

13 Visi6 global

Definicié: comprensioé de I’entorn de treball (organic, cultural, etc.) per poder anticipar-
se als efectes que pot tenir la propia actuacidé professional en 1’organitzacid, per poder
identificar les propostes i les respostes més idonies.

14 Comprensio interpersonal

Definicio: escoltar i entendre els actes, les idees, plantejaments, pensaments, emocions,
sentiments de persones i grups, encara que no s'expressin verbalment o hagin estat
parcialment plasmades, generant un clima relacional positiu que faciliti 1'actuacio
professional.
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15 Treball en equip

Definicié: fet d'integrar-se, col-laborar i coordinar-se de forma activa en un grup de
treball per tal d’assolir els objectius comuns necessaris per a una bona prestacio del servei.
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