Ayuntamiento de Almonaster la Real
ANUNCIO

SUMARIO

Resolucién de Alcaldia n.? 2025- 1541 de fecha 11/09/2025, del Ayuntamiento de Almonaster la
Real por la que se aprueban las bases y la convocatoria para cubrir dos plazas de Monitor/a
Dinamizador/a de Turismo y Patrimonio Histdrico Artistico de este Ayuntamiento, mediante sistema
de concurso-oposicion.
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Alcalde-Presidente
Fecha Firma: 12/09/2025

Habiéndose aprobado por Resolucién de Alcaldia n.2 2025- 1541, de fecha 11/09/2025, se
aprobaron las bases y la convocatoria para cubrir dos plazas de Monitor/a Dinamizador/a de
> Turismo y Patrimonio Histérico Artistico para este Ayuntamiento de Almonaster la Real, mediante
sistema de concurso-oposicidn, se abre el plazo de presentacién de solicitudes, que serd de 20 dias
habiles a contar desde el dia siguiente a la publicacién de este anuncio en el Boletin Oficial del
Estado.

Se adjuntan las bases reguladoras que regirdn la convocatoria:

«BASES GENERALES DE LA CONVOCATORIA PARA LA SELECCION DE FUNCIONARIO DE
CARRERA TURNO LIBRE PARA CUBRIR LAS DOS PLAZAS VACANTES EN EL
AYUNTAMIENTO DE ALMONASTER LA REAL DE MONITOR/A DINAMIZADOR/A DE TURISMO
Y PATRIMONIO HISTORICO. ESCALA ADMINISTRACION ESPECIAL. SUBESCALA SERVICIOS
ESPECIALES. CLASE COMETIDOS ESPECIALES.

en https://verifirma.diphuelva.es

PRIMERA. Objeto de la Convocatoria

Es objeto de las presentes bases la provisién en propiedad de las plazas que se incluyen en la
Oferta Plblica de Empleo correspondiente al ejercicio del afio 2025, aprobada por Resolucién de
Alcaldia nim. 2025-0423, de fecha 6/03/2025, correspondiente a las plazas que a continuacién se
reseflan para el afio 2025 y publicada en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia n.2 54 de fecha
20/03/2025, cuyas caracteristicas son:
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Grupo/Subgrupo C1

Nivel 16

Jornada (E:)?ur?r?;etlf\léxible ( mafana, tarde y fines de semana)
Horario Segun temporada y necesidades del Servicio
Complemento especifico 2.895,06 anual

Complemento de destino Nivel 16

Titulacién exigida Bachiller o equivalente

SEGUNDA. Condiciones de Admision de Aspirantes

Para poder participar en los procesos selectivos serd necesario reunir los siguientes requisitos, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 106 de la Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcién Publica
de Andalucia:

a) Tener la nacionalidad espafiola, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 107 de la Ley 5/2023.
b) Poseer la capacidad funcional para el desempefio de las tareas.

c) Tener cumplidos dieciséis afios y no exceder, en su caso, de la edad maxima de jubilacién
forzosa.

d) No haber sido separado o separada, mediante procedimiento disciplinario, del servicio de
cualquiera de las Administraciones publicas o de los drganos constitucionales o estatutarios de las
Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacién absoluta o especial para empleos o cargos
publicos por resolucién judicial para el acceso al cuerpo de personal funcionario o para ejercer
funciones similares a las que se desempefiaban, en el caso del personal laboral, en el que se
hubiese sido separado o separada, o inhabilitado o inhabilitada. En el caso de ser nacional de otro
Estado, no hallarse en situacién de inhabilitacién o equivalente, ni haber sido sometido o sometida
a sancién disciplinaria o equivalente que impida en su Estado, en los mismos términos, el acceso al
empleo publico.

en https://verifirma.diphuelva.es

e) Poseer la titulaciéon de Bachiller o equivalente.

Se debera aportar justificante de abono del pago de la tasa de importe 180 euros en el nimero de
cuenta: ES25 3187. 0232. 09. 1089136020, de la Caja Rural. La falta de este requisito no
sera subsanable.

La falta de acreditacién del pago de la tasa determinard la exclusién definitiva de la persona
solicitante. La exclusiéon definitiva del proceso selectivo o la no participacién en el proceso por
cualquier otra causa, no dard lugar a la devolucién de los derechos de examen abonados.

Todos los requisitos exigidos deberan reunirse el dia en que finalice el plazo de presentacién de
instancias y mantenerse durante toda la duracién del proceso selectivo. Asimismo, deberan
poseerse durante el procedimiento de seleccién hasta el momento del nombramiento y deberan
acreditarse formalmente con caracter previo.

La acreditacién del cumplimiento de los requisitos sefialados anteriormente se realizard en el
momento inicial de presentacién de solicitudes de participacién y de la siguiente forma:

a) Requisito de nacionalidad y edad: Copia simple del Documento Nacional de Identidad (la copia
deberd estar completa, anverso y reverso). En el caso de aspirantes extranjeros, deberd presentar
copia simple de documento acreditativo de identidad, tarjeta de residencia, y Libro de Familia (la
copia debera estar completa, anverso y reverso).

b) Estar en posesion de la capacidad funcional para el desempefio de las tareas de la categoria a la
que se concurre: se acreditard mediante declaracién responsable en la solicitud o instancia de
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participacion.

c) No haber sido separado mediante expediente disciplinario, hallarse en inhabilitacién absoluta o
especial para empleos o cargos publicos por resolucién judicial, para el acceso al cuerpo o escala
de funcionario, o para ejercer funciones similares a las que desempefiaban en el caso del personal
laboral, en el que hubiese sido separado o inhabilitado. En el caso de ser nacional de otro Estado,
no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido sometido a sancién disciplinaria o
equivalente que impida, en su Estado, en los mismos términos el acceso al empleo publico: se
acreditard mediante declaracién responsable en la solicitud o instancia de participacién.

d) No hallarse en ninguno de los supuestos de incompatibilidad, establecidos en la legislacién
vigente: se acreditard mediante declaracién responsable en la solicitud o instancia de participacién.

e) Titulacion: Copia simple del titulo expedido u homologado por el Ministerio de Educacién o copia
simple del resguardo acreditativo de haber abonado los derechos de expedicién del
correspondiente titulo (la copia debera estar completa, anverso y reverso).

f) Conocimiento del castellano: se podrd exigir la necesidad de acreditar el conocimiento del
castellano para aquellas personas extranjeras, pudiendo realizarse para ello la/s prueba/s que al
efecto se prevea/n por el Tribunal de Seleccién, la/s cual/es serd/n calificada/as de apto o no apto.
Quienes, de entre estas personas, hubiesen realizado estudios oficiales en Espafia o procedan de
paises cuyo idioma oficial sea el castellano podran ser eximidas de este requisito por el Tribunal.

No obstante lo dispuesto anteriormente, y sélo para los supuestos en que los requisitos debieran
acreditarse mediante certificaciones de otros organismos publicos, se podrd acompafar a la
solicitud o instancia de participacién resguardo acreditativo de haber efectuado la solicitud
correspondiente.

La copia simple de dicha documentaciéon deberd presentarse en el plazo de subsanacién indicado
en el anuncio provisional de la lista de aspirantes admitidos/as y excluidos/as.

De cualquier documento presentado en lengua no espafiola al objeto de acreditar requisitos o
méritos, se deberd aportar copia de la traduccién oficial al castellano por un traductor jurado,
debidamente habilitado para ello. En caso contrario, dicha documentacién no podrd ser
considerada.

TERCERA. Turno de Reserva

Las plazas convocadas no forman parte del turno de reserva.

CUARTA. Forma y Plazo de Presentacidon de Instancias

4.1. Las solicitudes (Anexo 1), requiriendo tomar parte en las correspondientes pruebas de acceso
en las que los aspirantes haran constar que rednen las condiciones exigidas en las presentes bases
generales para la plaza que se opte, se dirigirdn a la Alcaldia de este Ayuntamiento, y se
presentaran en el Registro Electrénico General de este Ayuntamiento o en alguno de los lugares
previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, en el plazo de veinte dias habiles contados a partir del
dia siguiente al de la publicacién del anuncio de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

4.2. Asimismo, las bases de la convocatoria se publicaradn el Boletin Oficial de la Provincia, y en el
tablon de anuncios y en el portal de transparencia de la sede electrénica de este Ayuntamiento
[http://almonasterilareal.sedelectronica.es]

b). Los datos personales incluidos en la solicitud de participacién serdn tratados Unicamente para
la gestidon del proceso selectivo, es decir para la practica de las pruebas de seleccién y las
comunicaciones que deban realizarse. Cuando sea necesario publicar un acto administrativo que
contenga datos personales se publicard de la forma que determina la disposicién adicional séptima
de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protecciéon de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales. El Ayuntamiento sera el responsable del tratamiento de estos datos.

d). Publicidad. El trdmite de notificacién en el presente procedimiento selectivo se entendera
efectuado con la publicacién correspondiente en los lugares oficiales determinados en las presentes
Bases.
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4.3.- Junto con la solicitud, se presentardn y haran constar cuantos méritos se aleguen mediante el
modelo de “Autobaremo de Méritos” recogido en el Anexo Il de las presentes Bases, debidamente
cumplimentado y fotocopia simple de los documentos de todos y cada uno de los méritos alegados,
con relacién detallada y numerada de los documentos aportados. Todo ello, sin perjuicio de la
potestad de la administracion de comprobar la veracidad de la documentacién presentada,
mediante la exhibicién del original por el aspirante en los casos que sea requerido. El tiempo de
prestacién de servicios desarrollado en el Excmo. Ayuntamiento de Almonaster la Real, solamente
debera ser indicado en el “Autobaremo de Méritos”, aportandose de oficio a fecha de terminacién
del plazo de admisién de instancias. La experiencia profesional en otras administraciones publicas
se acreditard mediante Certificado de Servicios Prestados emitido por el érgano competente de la
Administracién donde se hubiesen efectuado, debiéndose indicar obligatoriamente ademas la
denominacion exacta de la plaza desempefiada, el grupo/subgrupo de clasificacién, escala y
subescala, clase y su régimen funcionarial o laboral, fecha de inicio y fin de servicio prestado, asi
como con el detalle de las funciones y tareas desempefadas. Para el cdmputo se contaran los dias
cotizados a jornada completa. Para aquellos servicios prestados a jornada parcial, se realizara la
correspondiente conversién y recuento de lo que supone a jornada completa. Siendo imprescindible
el informe de vida laboral emitido por la Tesoreria General de la Seguridad Social (TGSS). Los
méritos no alegados dentro del plazo de presentacién de solicitudes no serdn tenidos en cuenta,
siendo la presentaciéon del modelo de Autobaremo de Méritos obligatoria junto con la solicitud, sin
qgue pueda ser objeto de presentacién en momento posterior.

4.4.- Los aspirantes podran subsanar la omisién en su solicitud de los requisitos recogidos en el art.
66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, Le de Procedimiento Administrativo Comun (LPACAP),
mediante las formas previstas en el Articulo 16.4 de esa misma ley. No podran subsanar la solicitud
por omisién del abono de la tasa por derechos de participacién en los procesos de seleccién, asi
como, cualquier otro dato o requisito diferentes de los relacionados en el art. 66 de la Ley 39/2015.

4.5.- A la solicitud deberd acomparfiarse, dentro del plazo de presentacién de solicitudes, resguardo
acreditativo de haber satisfecho el importe correspondiente a los derechos de participacion en los
procesos de seleccién, por importe de 180 euros, que deberdn ser abonados mediante ingreso o
transferencia bancaria en el nUmero de cuenta mencionado en estas bases. En el supuesto de no
coincidir la persona que lo realiza con el/la aspirante, se deberd indicar en el documento
justificativo del pago el nombre y el nimero de D.N.I del/la aspirante. La falta de justificaciéon de
dicho abono, en tiempo y forma, determinard la exclusién de la persona aspirante. Los derechos de
participacién en los procesos de seleccién no seran devueltos, salvo cuando por causas no
imputables a la persona aspirante la actividad administrativa no se desarrolle. En ningln caso, la
mera presentacién de la acreditacién del pago de la tasa supondrd la sustitucién del tramite de
presentacién, en tiempo y forma, de la solicitud de participacion.

en https://verifirma.diphuelva.es

4.6.- A efectos del cumplimiento de la normativa de protecciéon de datos personales y garantia de
derechos digitales, los datos contenidos en la solicitud serdn objeto de tratamiento automatizado
por el érgano competente para el desarrollo del proceso selectivo.

QUINTA. Admisidén de Aspirantes

5.1.- Expirado el plazo de presentacién de solicitudes, comprobado el pago de las tasas y demas
requisitos de acceso, se dictard Resolucién en el plazo maximo de un mes declarando aprobada la
lista provisional de admitidos y excluidos, con indicacién, en su caso, de las causas de exclusion.
Dicha Resolucién se publicard en el BOP, tablén de anuncios y portal de transparencia de la sede
electrénica de este Ayuntamiento con direcciéon https://almonasterlareal.sedelectronica.es].

5.2.- Los errores de hecho podran subsanarse en cualquier momento de oficio o a peticién del
interesado. La Resolucién anterior establecera un plazo de 10 dias habiles para la presentacion
de reclamaciones y subsanacién de errores por los interesados conforme a la Base 4.4. Si la
persona aspirante asi no lo hiciera, se le tendrd por desistida de su solicitud, previa resolucién, de
conformidad con lo establecido en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

5.3.- A efectos de la admisién de aspirantes, son causas de exclusiéon no subsanables:
1.- La presentacién de la solicitud fuera de plazo.
2.- El incumplimiento de los requisitos exigidos para tomar parte en el proceso selectivo

3.- La falta de pago en plazo de la tasa por derechos de examen.

5.4.- En este plazo de subsanacién, los aspirantes al objeto de evitar errores, y en el supuesto de
producirse, posibilitar su subsanacién en tiempo y forma, deberdn comprobar no sélo que no
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figuran en la lista de excluidos, sino, ademas, que sus nombres constan en la lista de admitidos.

5.5.- En caso de no haber reclamaciones, la lista provisional se considerard definitiva. Si las
hubiera, serédn aceptadas o rechazadas por Resolucién que declarard aprobada la Lista Definitiva de
Admitidos o Excluidos, y se hard publica en el en el tablén de anuncios y portal de transparencia
de la sede electrénica de este Ayuntamiento https://almonasterlareal.sedelectronica.es.

5.6.- En las Listas Definitivas de Admitidos y Excluidos se decidird acerca de las alegaciones
planteadas por las personas interesadas en el procedimiento, sobre su exclusién u omisién en las
listas provisionales, sirviendo su publicacion como notificacién a quienes hayan efectuado
alegaciones y agotara la via administrativa. Igualmente, en la misma resolucién, se hara constar la
designacion nominal del Tribunal.

5.7. En esta misma publicacién se hard constar el dia, hora y lugar en que habran de realizarse
todos los ejercicios de seleccién.

SEXTA. Tribunal Calificador

Los érganos de seleccién serdn colegiados y su composiciéon deberd ajustarse a los principios de
imparcialidad y profesionalidad de sus miembros, y se tenderd, asimismo, a la paridad entre mujer
y hombre.

Los érganos de seleccidn actuardn con plena autonomia y sus miembros serdn responsables de la
transparencia y objetividad del procedimiento selectivo y del cumplimiento de las bases de la
convocatoria. La valoraciéon de los ejercicios o méritos se efectuard conforme a la apreciacién
técnica de dichos 6rganos y de acuerdo con los criterios establecidos en las bases de la
convocatoria, debiendo constar las razones determinantes de la decisién.

El Tribunal calificador estard compuesto por un total de cinco miembros con voz y voto, un/a
presidente/a y tres vocales, actuando como Secretaria la de la Corporacién o funcionario/a de la
misma en quien delegue. Dicha composicién deberad de recogerse en el Decreto de aprobacién de
la lista definitiva de admitidos y excluidos, que asi mismo nombrara los correspondientes suplentes.
Todos ellos tendrdn naturaleza de funcionarios de carrera.

en https://verifirma.diphuelva.es

Se observardn las siguientes reglas en su composicion:

a) Estardn compuestos por personal funcionario de carrera y debera garantizarse que los érganos
de seleccién respondan a los criterios de objetividad e imparcialidad. En ningtn caso los érganos de
seleccién podran estar formados mayoritariamente por personal funcionario perteneciente al
mismo cuerpo que se ha de seleccionar.

b) Debe tratarse de personas dotadas de la debida cualificacion técnica en la materia o materias
propias del cuerpo y, en su caso, especialidad u opcién y, en todo caso, con un nivel de titulacién
correspondiente a la exigida para el acceso.

¢) Estaran constituidos por un niumero impar de miembros.

d) La pertenencia a los dérganos de seleccion serd siempre a titulo individual, no pudiendo
ostentarse esta en representacién o por cuenta de nadie.

e) Debera tenerse en cuenta la paridad entre mujeres y hombres.

El nombramiento de las personas integrantes de los érganos de seleccién se publicard en el boletin
oficial correspondiente.

No podran formar parte de los érganos de seleccion:
a) El personal de eleccién o de designacion politica.

b) El personal funcionario interino o laboral temporal.

¢) El personal eventual.
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d) Quienes pertenezcan a los érganos de gobierno, sean personas administradoras u ostenten la
representacion de asociaciones, organizaciones sindicales, érganos unitarios o de representacion
del personal o cualquier otra entidad cuyos intereses estén relacionados directamente con la
actuacion de los érganos de seleccion.

e) Las personas, funcionarias o no, que realicen o hubiesen realizado tareas de preparacién de
aspirantes a pruebas selectivas en los cinco afos anteriores a la publicacion de la correspondiente
convocatoria.

f) Las personas en las que concurra alguna de las causas de abstencidn previstas en la normativa
estatal de caracter basico.

La abstenciéon y recusacién de los miembros del Tribunal serd de conformidad con los articulos 23 y
24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

SEPTIMA. Sistemas de Seleccién y Desarrollo de los Procesos
PROCEDIMIENTO DE SELECCION

El procedimiento de seleccién de los aspirantes constara de las siguientes fases:
— Concurso.

— Oposicién.

FASE CONCURSO: No eliminatoria. (Hasta 40 puntos)

Méritos computables:

a) Formacioén, hasta un maximo de 10 puntos:

Académica. - Doctorado o equivalente en turismo, direccién de
Por poseer titulo superior al exigido en |empresas turisticas, asistencias turisticas, Direccion y
la convocatoria relacionada con la Planificacién del Turismo, Gestidn cultural o politicas
plaza* culturales o turisticas: 6 puntos.

- Master en turismo, direccion de empresas turisticas,
asistencias turisticas, Direccién y Planificacion del
Turismo, Gestiéon cultural o politicas culturales o
turisticas: 5,5

en https://verifirma.diphuelva.es

- Postgrado en turismo, direccién de empresas turisticas,
asistencias turisticas, Direccion y Planificacion del
Turismo, Gestiéon cultural o politicas culturales o
turisticas: 5

- Licenciatura, Grado o equivalente ( incluye diplomatura)
en turismo, direccién de empresas turisticas, asistencias
turisticas : 4,5 puntos.

- Titulo de técnico superior en Guia, Informacidn y
Asistencia Turistica, en animacidn sociocultural y turistica,
0 en gestidn turistica: 1 punto.

De 10 a 20 horas: 0,1 punto.
gzgglsecrreegfrg:'cién y De 21 a 50 horas: 0,2 puntos.
perfeccionamiento relacionados con la |De 51 a 80 horas: 0,3 puntos.

plaza **

Los cursos cuyo contenido verse en De 81 a 150 horas: 0,4 puntos.
fotografia, atencion al publico, redes De 151 a 250 horas: 0,5 puntos.
sociales y comunicacidn se valoraran

con un 50% adicional. Més de 250 horas: 0,6 puntos.
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Acreditacién del dominio de inglés, B1:0,50

francés, aleman o italiano mediante B2:075

titulo expedido por organismo oficial** Y
Superior a B2:1

* Se aplicard la citada puntuacién por una sola titulacion y solo por la mds alta alcanzada. Los
titulos se acreditardn mediante copia de los mismos, o certificado de que se cumplen los requisitos
para su expedicion

** | os cursos de formacién deberan estar impartidos por el sector publico o privado.

Para acreditar este mérito se deberd aportar fotocopia de los Titulos o Diplomas, en que conste
obligatoriamente la materia y duracién expresada en horas para su valoracién. No se valorardn
aquellos cursos en los que no consta la duracién expresada en horas. (La equivalencia de horas por
crédito ECTS serd, como méaximo de 25 horas = 1 crédito ECTS. Si fueran menos horas por crédito,
se aplicard proporcionalmente. En el supuesto de que algun titulo de méster o curso tenga una
relacién de horas por crédito mayor de 25, se aplicard ésta equivalencia a 1 crédito ECTS = 25
horas).

b) Experiencia: hasta un méaximo de 28 puntos:

1. Por haber prestado servicios en la Administracion Publica en|4 puntos por afio o fraccién
puestos de trabajo de categoria superior o igual que guarden|superior a 6 meses.
similitud con el contenido técnico y especializacién de la plaza
convocada

2. Por haber prestado servicios en la empresa privada en puestos |2 punto por afo o fraccion
de trabajo de categoria superior o igual que guarden similitud con |superior a 6 meses.
el contenido técnico y especializacion de la plaza convocada

3. Por haber prestado servicios la Administracién Publica o 1 punto por afio o fraccién
empresa privada en puestos de trabajo de categoria inferior pero |superior a 6 meses.

que guarden similitud con el contenido técnico y especializacién
de la plaza convocada

Los servicios prestados en otras Administraciones distinta de la convocante se acreditaran
mediante certificado del secretario de la Corporacion o Entidad, en el que se haga constar la
categoria asi como las funciones desempefiadas a efectos de comprobacién de que las mismas
coinciden con las propias del puesto convocado en relacién con el temario de la convocatoria.

en https://verifirma.diphuelva.es

Los servicios prestados en la empresa privada se acreditaran mediante contrato de trabajo y vida
laboral, asi como documentacién suficientemente acreditativa de las funciones realizadas,
mediante certificacion expedida por la empresa responsable del contrato, a efectos de
comprobacidon de que las mismas coinciden con las propias del puesto convocado en relacién con el
temario de la convocatoria.

c) Otra formacion: Hasta 2 puntos

Carnet de conducir tipo B 2 punto
(debido a la necesidad dispersién poblacional y patrimonial)

*Esta practica o formacidn se acreditard mediante certificado del secretario de la Corporacion o
entidad publica, en la que los servicios hayan sido prestados

*k Esta formacion se acreditara mediante certificacion de la Administracion publica que haya
impartido el curso o bien mediante titulo otorgado por la empresa privada.

El Tribunal podrd no valorar los servicios acreditados de forma insuficiente, tanto el tiempo de
servicio, la categoria profesional, o funciones.

Nota comun a los méritos:

Los méritos de la fase de concurso deberdn ser presentados conforme al Anexo Il de las presentes
Bases.
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Las fotocopias acreditativas de los méritos presentados, tanto en formacién como en experiencia,
no tendrdn que ser compulsadas, sin perjuicio de que, en cualquier momento, se podra requerir la
presentacién de los documentos originales de las mismas. Cualquier diferencia entre el documento
original y su fotocopia supondrd la no validez del mérito alegado y la exclusién definitiva del
proceso selectivo, sin perjuicio de las responsabilidades que se puedan derivar. Asimismo, los
originales podradn requerirse a los interesados seleccionados en cualquier momento del proceso
selectivo y, en todo caso, al ser llamados para formalizar el correspondiente nombramiento.

A los efectos de valoracién de méritos, se hace constar expresamente que no serdn valorados los
méritos no invocados, ni tampoco aquellos que, aun siendo invocados, no hubieren sido
debidamente acreditados en el plazo de presentacién de instancias, sin que proceda requerimiento
de subsanacién posterior al efecto por parte de la Administracion.

En caso de empate en la fase de concurso, se estard a lo dispuesto en el articulo 44 del Real
Decreto 364/1995, de 10 de marzo, que establece que en caso de empate en la puntuacion se
acudird para dirimirlo a la otorgada a los méritos enunciados en el apartado primero de este
articulo segln el orden establecido. De persistir el empate se acudird a la fecha de ingreso como
funcionario de carrera en el Cuerpo o Escala desde el que se concursa y, en su defecto, al nimero
obtenido en el proceso selectivo.

FASE DE OPOSICION ( hasta 60 puntos)

La fase de oposicién consistird en la realizacién de 2 pruebas de aptitud eliminatorias y obligatorias
para los aspirantes.

Los aspirantes seran convocados en llamamiento Unico, siendo excluidos de la oposicién quienes
no comparezcan, salvo causa de fuerza mayor debidamente acreditada y libremente apreciada por
el Tribunal.

En cualquier momento el Tribunal podrd requerir a los opositores para que acrediten su
personalidad.

Los candidatos deberdn acudir provistos del DNI o, en su defecto, pasaporte o carné de conducir.

El ejercicio de las pruebas sera obligatorio y eliminatorio, calificdndose hasta un maximo de 30
puntos cada una, siendo eliminados los aspirantes que no alcancen un minimo de 15 puntos. La
puntuaciéon de cada uno de los ejercicios se hallard calculando la media aritmética de las
puntuaciones otorgadas por cada uno de los miembros del Tribunal.

en https://verifirma.diphuelva.es

Los ejercicios de la oposicién seran los siguientes:
PRIMER EJERCICIO: TEORICO. TIPO TEST.

El primer ejercicio tendrad una duracién de 1 hora y se calificard de 0 a 30 puntos, siendo necesario
para aprobar obtener una calificacién de 15 puntos. Comprenderd 30 preguntas mas 5 preguntas
de reserva para posibles anulaciones, relativas a las materias contempladas en el Anexo Il (Bloque
I.- Materias Comunes y Bloque Il.- Materias Especificas), con cuatro respuestas alternativas, de las
cuales solamente una de ellas serd la correcta.

Cada pregunta tendrd el valor de 1 punto, descontandose por cada respuesta incorrecta 0,25
puntos.

Una vez realizado este ejercicio, el Tribunal de Seleccién hara publica en el tablén de anuncios y en
el portal de transparencia de la sede electrénica del Ayuntamiento la plantilla con la relacién de las
respuestas correctas a cada una de las preguntas que contenga el cuestionario de respuestas
alternativas. Dicha plantilla tendrd cardcter provisional, elevdndose a definitiva tras el estudio de
las alegaciones y reclamaciones que pudieran haberse formulado sobre el contenido del ejercicio y
su resolucién. A estos efectos, los aspirantes dispondran de un plazo de cinco (5) dias habiles para
formularlas, a contar desde el dia siguiente a la fecha de publicacién por el Tribunal de la plantilla
correctora provisional.

Dichas alegaciones o reclamaciones seran tenidas en cuenta por el Tribunal en sus deliberaciones,
entendiéndose resueltas con la decision que se derive de la publicacién definitiva de la plantilla
correctora y los resultados de este primer ejercicio, a salvo de los recursos que pudieran interponer
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los interesados contra los actos definitivos o de tramite cualificados del proceso selectivo.

SEGUNDO EJERCICIO: PRACTICO. REALIZACION DE UN SUPUESTO RELACIONADO CON LA PLAZA.

El segundo ejercicio tendrd una duracién de lhora y media, se calificard de 0 a 30, siendo
necesario para aprobar obtener una calificacién de 15 puntos. Consistird en la resolucién de un
supuesto practico relacionado con el Bloque Il.- Materias Especificas, del Temario recogido en el
correspondiente Anexo Ill. A estos efectos el tribunal propondrd tres supuestos de los que se
extraerd al azar uno para su resolucién por todos los aspirantes.

Los dos ejercicios tendran lugar el mismo dia, debiendo de haber entre el primero y el segundo un
espacio de al menos 1 hora horas.

El temario consta en el Anexo lll de la presente convocatoria.

OCTAVA. Calificacion

A los aspirantes que hayan superado la fase de oposicién se les aplicard la puntuacién obtenida en
la fase de concurso, valorada previamente.

La puntuacién final serd aquella obtenida de la suma de ambas fases, habiéndose establecido por
la puntuacién sefialada, un maximo del 40% de la puntuacién para la fase de concurso y un 60% de
la misma para la fase de oposicién.

La calificacién final sera pues la suma de los puntos obtenidos en la fase de oposicién y la obtenida
en la fase de concurso.

NOVENA. Relacién de Aprobados, Acreditacion de Requisitos Exigidos y Nombramiento.

Una vez valorados los méritos y terminada la fase de oposicién, el Tribunal hard publica la
relacién provisional de aprobados por orden de puntuacién detallando la obtenida por los
candidatos en cada fase, en la sede electrénica de este Ayuntamiento
[http://almonasterlareal.sedelectronica.es] y en el Tablon de Anuncios. Los aspirantes tendran
un plazo de 10 dias para alegaciones a partir de la mencionada publicacion.

Posteriormente, vistas e informadas las alegaciones que en su caso se hubieran presentado, el
Tribunal elevard a la Alcaldia el acta del proceso selectivo y la lista definitiva de aprobados, para su
publicacién en la sede electrénica de este Ayuntamiento
[http://almonasterlareal.sedelectronica.es] y en el Tablén de Anuncios, contra la cual cabra recurso
de alzada ante la Alcaldia en el plazo de un mes contado a partir de la fecha de la publicacion.

en https://verifirma.diphuelva.es

Pasado dicho periodo, se emitird la Resolucién de la Alcaldia que aprueba la relacién definitiva de
aspirantes aprobados que hayan superado el sistema selectivo, que se publicard en el Boletin
Oficial de la provincia, la Sede electrénica de este Ayuntamiento
[http://almonasterlareal.sedelectronica.es] y en el Tablén de Anuncios.

El aspirante propuesto, aportard ante la Administracién en el plazo de 20 dias habiles, a partir de
la mencionada publicacién, las condiciones de capacidad y requisitos exigidos en la convocatoria.

(Los que tuvieran la condicién de funcionarios publicos estaran exentos de justificar las condiciones
y requisitos ya acreditados para obtener su anterior nombramiento debiendo presentar unicamente
certificacién del Ministerio u organismo del que dependan, acreditando su condicion y demas
circunstancias que consten en su expediente personal.)

El Alcalde deberd nombrar funcionario al aspirante propuesto una vez realizada la acreditacion
anterior, en el plazo de un mes a contar desde la terminaciéon de los veinte dias anteriores. El
nombramiento mencionado se publicard en el Boletin Oficial de la Provincia. Una vez publicado el
nombramiento de funcionario, éste debera tomar posesién o incorporarse en el plazo de un mes.

DECIMA. Bolsa de Empleo y su funcionamiento.

Con los candidatos que hayan aprobado las pruebas del sistema selectivo pero no hayan obtenido
plaza se formard una Bolsa de Empleo ordenada por orden de puntuacién, a efecto de cubrir
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posibles nombramientos en interinidad por vacantes, bajas médicas, permisos, vacaciones o
nombramientos en acumulacién de tareas.

Las personas integrantes de las Bolsas de Empleo, ocupardn el puesto de la lista que le
corresponda, atendiendo a la puntuacidn obtenida en el proceso selectivo utilizado para su
constitucién, debiendo aparecer, junto al nimero del puesto ocupado, la puntuacién que ostenta
dentro del listado.

La puntuacién minima para poder formar parte de la correspondiente bolsa de empleo es de 30
puntos.

El orden de llamamiento de los aspirantes inscritos en la bolsa en este Ayuntamiento sera por
orden de puntuacion.

La renuncia inicial a un nombramiento, o la renuncia durante la vigencia de este, no dardn lugar a
la exclusiéon de la Bolsa de Empleo, pero ocasionard un cambio de lugar del puesto, dentro de la
misma, pasando a ocupar el Ultimo puesto como integrante de la Bolsa.

Son causas que justifican la renuncia a un nombramiento y que implican el mantenimiento dentro
de la Bolsa de Empleo:

— Estar en situacién de ocupado, prestando servicios en el Ayuntamiento como personal
contratado, en cualquiera de las formas admitidas en derecho, laboral o funcionario interino.

— Estar en situaciéon de Suspensién por accidente, baja por enfermedad, intervencién quirudrgica,
internamiento hospitalario, maternidad, embarazo de alto riesgo y situacién de riesgo o necesidad
acreditada por facultativo que exija la lactancia natural de menores de nueve meses. La
acreditacién documentada de la finalizacién de tal circunstancia dara lugar a la reposicién en el
mismo lugar del orden de lista en las Bolsas de Empleo en que se encontrara la persona afectada.

— Ejercicio de cargo publico representativo que imposibilite la asistencia al trabajo.

Las personas incluidas en la Bolsa de Trabajo tendrdn que presentar datos personales suficientes
que permitan su pronta localizacién, siendo responsables de que estén actualizados en todo
momento.

Una vez realizado el intento de localizacién por medio de la comunicacién telefénica, la telegrafica
con acuse de recibo o el correo electrénico con acuse de recepcién, si no fuese posible el contacto
en veinticuatro horas se acudird a la persona siguiente. Si se opta por la comunicacién telefénica,
se realizardn un minimo de tres intentos de contacto entre las 9:00 y las 14:00 horas, con un
intervalo de sesenta minutos entre cada Ilamada.

Quedara anotacién escrita de lo que se indica en este nimero en el servicio correspondiente,
dandose traslado inmediato de informe escrito al secretario de la Corporacién para conocimiento y
constancia.

en https://verifirma.diphuelva.es

La persona integrante de la Bolsa de Empleo que reciba propuesta de nombramiento, en los
términos descritos anteriormente, deberd proceder a la aceptacién o rechazo de la misma, en un
periodo maximo de 24 horas, salvo que por circunstancias excepcionales o de fuerza mayor.

Esta bolsa de empleo tendrd una vigencia maxima de seis afios, pudiendo ser no obstante
actualizada o sustituida por una nueva cuando las circunstancias y necesidades del servicio asi lo
justifiquen.

La Bolsa de Empleo debidamente actualizada se encontrard publicada de forma permanente en la
sede electrénica municipal.

UNDECIMA. Incompatibilidades

El aspirante propuesto quedard sujeto, en su caso, al cumplimiento de las prescripciones
contenidas en la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, sobre Incompatibilidades del Personal al Servicio
de las Administraciones Publicas, y demdas normativa aplicable.

DUODECIMA. Incidencias

Las presentes bases y convocatoria podran ser impugnadas de conformidad con lo establecido en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Contra la convocatoria y sus bases, que agotan la via administrativa, se podrd interponer por las
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personas interesadas recurso de reposicién en el plazo de un mes ante la Alcaldia, previo al
contencioso-administrativo en el plazo de dos meses ante el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo de Huelva o, el que corresponda a su domicilio, a partir del dia siguiente al de
publicacién de su anuncio en Boletin Oficial de la Provincia (articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa).

En lo no previsto en las bases, serd de aplicacion la Ley 5/2023, de 7 de junio, de la Funcién
Publica de Andalucia; el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico
aprobado por el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre; el Reglamento General de
Ingreso del Personal al Servicio de la Administracién General del Estado y de Provisién de Puestos
de Trabajo y Promocién Profesional de los Funcionarios Civiles de la Administracién General del
Estado aprobado por el Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo; el Real Decreto 896/1991, de 7 de
junio, por el que se establecen las reglas bdsicas y los programas minimos a que debe ajustarse el
procedimiento de seleccién de los funcionarios de Administracién Local; el Texto Refundido de las
disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local aprobado por el Real Decreto
Legislativo 781/1986, de 18 de abril, y la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE

Expediente n.2: 888/2025

Bases Generales de la Convocatoria

Procedimiento: Selecciones de Personal y Provisiones de Puestos
Fecha de iniciacion: 02/06/2025

ANEXO |
SOLICITUD
SOLICITUD PARA TOMAR PARTE EN EL PROCESO DE SELECCIONPOR TURNO LIBRE
MEDIANTE CONCURSO OPOSICION DE DOS PLAZAS VACANTES DE FUNCIONARIOS DE
CARRERA DE MONITOR/A DINAMIZADOR DE TURISMO Y PATRIMONIO HISTORICO ( OPE

en https://verifirma.diphuelva.es

de 2025)
D./ Dha.
con DNI: y domicilio
en , con
nuimero de teléfono y correo
electrénico
MANIFIESTO:

Que quedo enterado/a de la convocatoria del Ayuntamiento de Almonaster la Real (Huelva) para la
Seleccién por procedimiento de Concurso oposicién de personal funcionario de carrera para cubrir
en propiedad dos plazas de monitor/a dinamizador/a de turismo y patrimonio histérico.

Que reuno todos y cada uno de los requisitos exigidos por las bases de la convocatoria y declaro
expresamente que no me hallo incurso/a en causa de incapacidad e incompatibilidad para prestar
servicios en la Administracién Publica; por todo ello,

SOLICITO:

Se tenga por presentada mi solicitud junto con la documentacién que se acompafa y se sirva
admitirme para participar en el proceso selectivo mencionado.

| | Documentos que deben ser adjuntados |
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Copia simple del DNI

Copia simple de la titulacién exigida.

Relacién detallada de los méritos (Curriculum Vitae, Titulos académicos, Contratos
laborales y/o nombramientos, vida laboral y certificados de empresa, Cursos
realizados... y cualquier documentaciéon que deba ser valorada). Este requisito no
sera subsanable.

Justificante de pago de la tasa por derecho de examen, cuyo abono serd requisito
para poder participar en el proceso selectivo, por importe de 180,00 €, de
conformidad con las Ordenanzas Fiscales aprobadas por este Ayuntamiento. El
ingreso deberd realizarse en el nimero de cuenta ES25 3187. 0232. 09.
1089136020, de la Caja Rural.

En esta solicitud realizo las siguientes

Declaraciones

Declaro bajo mi responsabilidad no haber sido separado del servicio en AAPP y de no estar
incurso en causas de incompatibilidad de conformidad con lo establecido en la Ley 53/1984
de 26 de diciembre, de incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones
Publicas.

en https://verifirma.diphuelva.es

El abajo firmante solicita ser admitido a las pruebas selectivas a que se refiere la presente instancia
y DECLARA que son ciertos los datos consignados en ella, y que reline las condiciones exigidas para
ingreso en la Funcién Publica y las especialmente sefialadas en la convocatoria anteriormente
citada, comprometiéndose a probar documentalmente todos los datos que figuran en esta solicitud.

Proteccion de Datos.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES (RGPD 2016/679 y LOPDGDD
3/2018)

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Ayuntamiento de Almonaster la Real (CIF: P2100400G)

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO: La gestidon de la solicitud de participacién y documentacién
anexa, duda o consulta y la tramitacién administrativa que en su caso se pueda derivar de la
misma.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO: El cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
Responsable (articulo 6.1,c del RGPD) y el ejercicio de poderes publicos conferidos al Responsable
(articulo 6.1,e del RGPD).

DESTINATARIOS DE LOS DATOS: Las Administraciones Publicas en el ejercicio de sus
competencias, cuando sea necesario para la gestién de la solicitud.

PLAZO DE CONSERVACION: Los datos proporcionados se conservardn durante el tiempo
necesario para cumplir con las obligaciones legales del Responsable.

Cod. Validacion: 3STHW5N2E7D5ZMGG4JKMPMS5KT
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EJERCICIO DE DERECHOS: Las personas interesadas podran solicitar el acceso, rectificacién o
supresion de sus datos, asi como ejercitar otros derechos, a través de su Sede Electrdnica.

CONTACTO DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS E INFORMACION ADICIONAL:
dpd@almonasterlareal.es

En Almonaster la Real a............ccovvvveennes [0 LN de 2025.
(firma del solicitante)

ILMO. SR. ALCALDE - PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE ALMONASTER LA REAL
(HUELVA)

Expediente n.2: 888/2025

Bases Generales de la Convocatoria

Procedimiento: Selecciones de Personal y Provisiones de Puestos
Fecha de iniciacion: 02/06/2025

ANEXO II. HOJA DE AUTO VALORACION DE MERITOS

a. Formacion.

Académica:
Nombre del Titulo Valoracion del |Valoracién
Aspirante del Tribunal
Calificador
TOTAL

ACREDITACION.- Junto con la presente hoja de auto evaluaciéon deberd aportarse la
documentacién acreditativa en el momento de la solicitud. Toda aquella que no se presente
junto a la solicitud no sera objeto de subsanacion a posteriori.

La puntuacién objeto de auto evaluacién no vincula al Tribunal de Valoracién, que podré verificar su
adecuacién y emitir una puntuacién distinta de forma motivada, conforme a lo establecido en las
Bases y lo realmente acreditado.

Complementaria:

Nombre del Titulo Numero de|Valoracion del |Valoracion del
Horas Aspirante Tribunal
Calificador

Excmo. Ayuntamiento de Almonaster la Real
Plaza de la Constitucién 1, Almonaster la Real. 21350 (Huelva). Tfno. 959143003. Fax: 959143085
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TOTAL

ACREDITACION.- Junto con la presente hoja de auto evaluacion debera aportarse la
documentacion acreditativa en el momento de la solicitud. Toda aquella que no se
presente junto a la solicitud no sera objeto de subsanacion a posteriori.

La puntuacion objeto de auto evaluacién no vincula al Tribunal de Valoracién, que podré verificar su
adecuacién y emitir una puntuacién distinta de forma motivada, conforme a lo establecido en las
Bases y lo realmente acreditado.

b) Valoracion de la Experiencia:

- b.1.
Puesto Administracion Aios o fraccién superior a Puntos.
6 meses
%]
[0}
g
>
[}
=}
<
=
=]
g
£
5 - b.2
2
<3 Puesto Administracién | Afos o fraccion superior a Puntos.
= 6 meses
[}
1]
-b.3
Puesto Administracion Aios o fraccién superior a Puntos.
6 meses

ACREDITACION.- Junto con la presente hoja de auto evaluacién deberd aportarse la
documentacién acreditativa en el momento de la solicitud. Toda aquella que no se presente
junto a la solicitud no sera objeto de subsanacion a posteriori.

La puntuacién objeto de auto evaluacién no vincula al Tribunal de Valoracién, que podra verificar su
adecuacién y emitir una puntuacién distinta de forma motivada, conforme a lo establecido en las
Bases y lo realmente acreditado.
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c. Otros:

Carnet de conducir categoria B
TOTAL

ACREDITACION.- Junto con la presente hoja de auto evaluacién deberd aportarse la
documentacién acreditativa en el momento de la solicitud. Toda aquella que no se presente
junto a la solicitud no sera objeto de subsanacion a posteriori.

La puntuacién objeto de auto evaluacién no vincula al Tribunal de Valoracién, que podrd verificar su
adecuacién y emitir una puntuacién distinta de forma motivada, conforme a lo establecido en las
Bases y lo realmente acreditado.

PUNTUACION TOTAL DE TODAS LAS VALORACIONES

Puntuacion Total de todas las|Valoracion del Aspirante Valoracion del
valoraciones Tribunal
Calificador

Valoracién de titulaciones

Valoracién total de la Formacién

Valoracién total de la Experiencia

Valoracién total del apartado “Otros”

TOTAL

NOTAS ACLARATORIAS DEL ASPIRANTE:

en https://verifirma.diphuelva.es

NOTAS ACLARATORIAS DEL TRIBUNAL CALIFICADOR:

ACREDITACION.- Junto con la presente hoja de auto evaluacion debera aportarse la
documentacion acreditativa en el momento de la solicitud. Toda aquella que no se
presente junto a la solicitud no sera objeto de subsanacion a posteriori.

La puntuacién objeto de auto evaluacién no vincula al Tribunal de Valoracién, que podra verificar su
adecuacién y emitir una puntuacién distinta de forma motivada, conforme a lo establecido en las
Bases y lo realmente acreditado.

Proteccion de Datos.

INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES (RGPD 2016/679 y LOPDGDD
3/2018)

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Ayuntamiento de Almonaster la Real (CIF: P2100400G)

Cod. Validacion: 3STHW5N2E7D5ZMGG4JKMPMS5KT
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FINALIDADES DEL TRATAMIENTO: La gestidon de la solicitud de participaciéon y documentacién
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anexa, duda o consulta y la tramitacién administrativa que en su caso se pueda derivar de la
misma.

LEGITIMACION PARA EL TRATAMIENTO: El cumplimiento de una obligacién legal aplicable al
Responsable (articulo 6.1,c del RGPD) y el ejercicio de poderes publicos conferidos al Responsable
(articulo 6.1,e del RGPD).

DESTINATARIOS DE LOS DATOS: Las Administraciones Publicas en el ejercicio de sus
competencias, cuando sea necesario para la gestién de la solicitud.

PLAZO DE CONSERVACION: Los datos proporcionados se conservardn durante el tiempo
necesario para cumplir con las obligaciones legales del Responsable.

EJERCICIO DE DERECHOS: Las personas interesadas podran solicitar el acceso, rectificaciéon o
supresion de sus datos, asi como ejercitar otros derechos, a través de su Sede Electrénica.

CONTACTO DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS E INFORMACION ADICIONAL:
dpd@almonasterlareal.es

En Almonaster la Real, a dia de la fecha de la firma electrénica.

EL ALCALDE-PRESIDENTE.
Fdo.: Jacinto José Vazquez Lépez.
DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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Expediente n.2: 888/2025

Bases Generales de la Convocatoria

Procedimiento: Selecciones de Personal y Provisiones de Puestos
Fecha de iniciacion: 02/06/2025

ANEXO Il
TEMARIO

Materias comunes:

Tema 1. La Constitucidn de 1978: estructura y contenido. Principios generales. Los
derechos y deberes fundamentales.

Tema 2. La organizacién territorial del Estado. Las Comunidades Auténomas. Del Estatuto
de Andalucia.

Cod. Validacion: 3STHW5N2E7D5ZMGG4JKMPMS5KT
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Tema 3. La Administracién Publica: Concepto y clases. La Administracién Local: Concepto y
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entidades que la integran.

Tema 4. El Municipio: concepto y elementos. El término municipal. La poblacién: El
alcalde. La Junta de Gobierno Local. El Ayuntamiento Pleno. Competencias de cada érgano
municipal.

Tema 5. Ley del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. Los
interesados. Derechos y deberes de los ciudadanos. Acto y Procedimiento administrativos. La
transparencia de las Administraciones Publicas y acceso a la informacién publica.

Tema 6. El Estatuto Basico del Empleado Publico. El personal funcionario de la
Administracién Local: clases de empleados publicos, seleccién, provisiéon y carrera administrativa.
Personal laboral.

Tema 7. La hacienda local en la constitucién. El régimen juridico de las haciendas locales.
El presupuesto Municipal. Las subvenciones. La contratacién publica como herramienta para el
gasto publico.

Tema 8. Politicas publicas de igualdad y contra la violencia de género en las
Administraciones Pulblicas. Normativa sobre Igualdad. Seguridad, Higiene y Salud en el trabajo.
Disposiciones Generales. Breves consideraciones en torno a los fundamentos, principios y fines de
la Ley de Prevencién de riesgos laborales.

Materias especificas:

Tema 9. Contextualizacién del sector turistico. El mercado turistico. Elementos vy
principales rasgos. Origen, evolucidn histérica y situacién actual. Valoracién del fenémeno turistico
y sus efectos. Flujos turisticos. Nucleos turisticos.

Tema 10. La sociologia del turismo. Conceptos sociolégicos fundamentales para el estudio
del turismo: los elementos, los actores y las relaciones sociales en la actividad turistica. La
investigacién sociolégica en turismo. Globalizacién y turismo. Internet y la mediatizacién de la
cultura tecnoldgica.

Tema 11. El turismo y su impacto en la economia. Relacién con otros sectores de la
actividad econdmica. El Sector turistico en la actividad econédmica de Almonaster la Real. El empleo
turistico en dicho municipio.

Tema 12. La oferta turistica. Componentes. Destino turistico. Productos turisticos.
Recursos turisticos. Los agentes turisticos. Las administraciones publicas y organizaciones turisticas
mas representativas. Los servicios turisticos basicos y complementarios.

Tema 13. La demanda turistica. Tipos, motivaciones y necesidades. Comportamiento del
consumidor de productos y servicios turisticos. Elasticidad. Estacionalidad. Tendencias actuales.

Tema 14. Las relaciones publicas en turismo. Antecedentes. Funciones. Estructura
organizativa. Las relaciones publicas y la comunicacién. Imagen corporativa. Recursos de las
relaciones publicas.

Tema 16. La planificaciéon de la oferta turistica en destino. La planificacién turistica. Los
agentes turisticos publicos y privados implicados. Dinamizacién territorial, desarrollo local y
yacimientos de empleo. Ayudas y subvenciones.

Tema 17. Disefio y definicién de productos turisticos. Definicién de producto, servicio y/o
destino turistico. Tipos. Creacién, modificaciéon y/o eliminacién de productos, servicios y/o destinos
turisticos.

Excmo. Ayuntamiento de Almonaster la Real
Plaza de la Constitucién 1, Almonaster la Real. 21350 (Huelva). Tfno. 959143003. Fax: 959143085
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Tema 18. Plan de Desarrollo Turistico. Fase analitica. Decisiones estratégicas. Planes de
actuacion. Fase de revisién y control.

Tema 19. Los servicios de informacién turistica. Historia. Tipos. Fuentes. Nuevas férmulas.
Funciones. Las nuevas tecnologias en la informacién turistica.

Tema 20. Planificacién y organizacién de los servicios de informacién turistica. Distribucién
de espacios y areas. Equipos y mobiliario. Principios, sistemas y tipos de organizacion.
Departamentalizacién. Estructuras organizativas. Organigramas.

Tema 21. Gestidn de la informacién en los servicios de informacién turistica. Coordinacién
de los recursos humanos, técnicos y materiales en la prestacién del servicio de informacién. La
prestacién del servicio. Sistemas de control y evaluacién. Circuitos documentales. Herramientas
informaticas aplicables.

Tema 22. La prestacién del servicio. Fases segun tipos. Procesos de creacién/obtencidn,
archivo, transmisién y procesamiento de la informacién turistica.

Tema 23. Servicios de asistencia y guia. Los grupos turisticos. Caracterizacién, direccién y
liderazgo de grupos.

Tema 24. La comunicacién en el servicio. Fases. Habilidades sociales y técnicas de
comunicacién especificas para el desempefio del servicio dirigido a grupos.

Tema 25. Técnicas de dinamizacién de grupos en diferentes entornos y distintos
segmentos. Programas de animacion y actividades lidico-recreativas en ruta o a bordo.

Tema 26. Geografia turistica de la provincia de Huelva. Caracteristicas. Diversidad.
Identificacion de los principales elementos turisticos de la provincia segin productos turisticos mas
significativos.

Tema 27. El sector de la hosteleria, la restauracién y la oferta gastronémica en Almonaster
la Real.

en https://verifirma.diphuelva.es

Tema 28. El Turismo cultural. Catdlogo General del Patrimonio Histérico de Almonaster la

Real. Los Bienes de Interés General. Tipologia juridica.

Tema 28. El patrimonio sociocultural, natural y paisajistico del municipio de Almonaster la
Real. La interpretacién de los recursos turisticos y explicacién al visitante. Normativa de proteccién.

Tema 29. Eventos festivos y culturales de Almonaster la Real, con incidencia turistica.
Organismos y empresas publicas y privadas intervinientes. Patrocinadores y entidades
colaboradoras. Organizaciones y asociaciones profesionales mas representativas.

Tema 30. Planificacién y organizaciéon de eventos. Su planificacién y las modalidades de
organizacién. Técnicas y procedimientos. La contratacién de servicios externos. Presupuesto
general del evento y servicio por servicio. Fases y metodologia para su desarrollo.

Tema 31. Coordinacién de los recursos humanos, técnicos y materiales para la
organizacién de eventos. Aplicacién de normas de protocolo en diversos tipos de actos. Control de
acceso y plan de seguridad.

Tema 32. Gestién y control de eventos. La gestién comercial y administrativa del evento.
La comunicacién. Circuito documental.

Tema 33. Aplicaciones informaticas de gestidn de eventos. Procedimientos de acogida,

atenciéon durante el evento y despedida. Cierre del evento. Facturacién a clientes. Pago a
proveedores de servicios y personal contratado. Atencién post-venta. Evaluacidon del evento.
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Desviaciones y medidas correctoras.

Tema 34. Direccién, liderazgo y trabajo en equipo. Direccién de equipos de trabajo.
Sistemas y técnicas de liderazgo. Las reuniones laborales. El trabajo en equipo y sus caracteristicas
basicas. La negociacién. Resolucién de conflictos y toma de decisiones.

Tema 35. Marketing turistico. Concepto y origen. La promocién. Soportes y medios de
comunicacién turistica. Canales de distribucién directa e indirecta. Analisis y aplicacién de las
nuevas tecnologias al marketing turistico. Las “4P". El plan de marketing.

Tema 36. Derechos de los usuarios turisticos. Consejos y orientaciones. Servicio de
Atencién al Turista Extranjero. Informacién sobre reclamaciones y sugerencias en materia turistica
en la Comunidad Auténoma de Andalucia.

Tema 37. El Turismo sostenible y accesible. Concepto. Accesibilidad universal en el
destino. Atencién al cliente con necesidades de accesibilidad en los recursos culturales y turisticos.
Pautas de atencién en las oficinas de turismo.

Tema 38. El Turismo Activo y Deportivo, idiomatico, familiar, gastronémico y ecoturismo
en Almonaster la Real.

Tema 39. El Turismo innovador. La transformacién digital en el sector turistico. Los
destinos turisticos inteligentes. Iniciativas innovadoras del turismo en Almonaster la Real.

Tema 40. La ley de Turismo de Andalucia. Competencias de las entidades locales en

materia de turismo.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE»

Los sucesivos anuncios de esta convocatoria, cuando procedan de conformidad con las bases, se
publicarédn en el Boletin Oficial de la Provincia. Asimismo, se publicardn en la sede electrénica del
este Ayuntamiento [http://almonasterlareal.sedelectronica.es] [y, en su caso, en el Tablén de
Anuncios, para mayor difusién].

Contra las presentes bases, que ponen fin a la via administrativa, se puede interponer
alternativamente o recurso de reposicién potestativo, en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente a la publicacién del presente anuncio, ante Alcalde-Presidente de este Ayuntamiento, de
conformidad con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones publicas, o recurso contencioso-administrativo, ante
el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses a contar desde el dia
siguiente a la publicacién del presente anuncio, de conformidad con el articulo 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdicciéon Contencioso-Administrativa. Si se optara por interponer el
recurso de reposiciéon potestativo, no podrd interponer recurso contencioso-administrativo hasta
que aquel sea resuelto expresamente o se haya producido su desestimacién por silencio. Todo ello
sin perjuicio de que pueda interponer Vd. cualquier otro recurso que pudiera estimar mas
conveniente a su derecho.
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